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Forord

Sommaren 2012 inledde Polismyndigheten i Stockholm ett forsok
med kameraovervakning pd Stureplan och Medborgarplatsen. Ma-
let dr att Polisen med kamerornas hjilp ska minska antalet brott
som begds pa platserna, fa battre mojligheter att forhindra och av-
bryta pagdende brott, underlitta utredningarna av brott samt oka
tryggheten hos personer som vistas pa dessa platser. Tillstidndet att
bedriva kameraodvervakning pd Stureplan och Medborgarplatsen
ar giltigt i tre dr fran det att kamerorna togs i bruk, direfter maste
Polisen ansoka om forlangt tillstdnd hos lansstyrelsen. Ett krav for
forlaingning ar att forsoket utvdrderas. Brottsforebyggande radet
(Bra) star for denna utvardering som kommer att resultera i tre
rapporter, en efter varje ar som kamerorna ar i bruk. Detta 4r den
andra delrapporten. Uppdraget utfors i samrdd med Polismyndig-
heten i Stockholms lan.

Rapportens forfattare ar Johanna Kindgren och Fredrik Mark-
lund, bada utredare pa Bra. Fil. dr. Jan Andersson och professor
Felipe Estrada har vetenskapligt granskat rapporten och lamnat
vardefulla synpunkter. Stort tack till de medarbetare pd Brd som
hjalpt till med datainsamling. Tack ocksa till Fredrik Wiggerud
och Lin Nordqvist pa City Polismastardistrikt for engagemang och
bra samarbete.

Stockholm i juni 2014

Erik Wennerstrom

Generaldirektor Stina Holmberg
Enhetschef
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Sammanfattning

Medborgarplatsen och Stureplan dr tva krogtiata omraden i Stock-
holms innerstad. De dr populdra motesplatser for folk i nattlivet.
De dr ocksa platser dir det sedan linge har varit problem med hog
brottslighet nir det giller brott som begds pa allmin plats. Dessa
brott innefattar misshandel, vald eller hot mot tjansteman, olaga
hot, personran, sexualbrott och grovre vald. Brottsligheten ar till
stor del koncentrerad till helgnatter.

Under drens lopp har Polisen gjort atskilliga forsok att fa ner
brottsligheten pa dessa platser. Till exempel har de varje helgnatt
sedan 2006 placerat ut polismirkta husbilar i omradena, s kallade
mobila poliskontor. Under helgnatter forstirks ocksd polisnarva-
ron dir i och med den sa kallade cityhelgskommenderingen, som
innebar en extra kommendering pa cirka 30 poliser. Dessutom be-
drivs ett samarbete med krogar och ordningsvakter sedan nigra
ar tillbaka. Trots dessa, och en rad andra insatser, har brottslighe-
ten varit fortsatt hog. Detta var bakgrunden till att Polisen 2006
ansokte om tillstdnd att bedriva kameradvervakning nattetid pa
Stureplan och Medborgarplatsen. Efter en process av overklagan-
den fran sdval Polisen som Justitiekanslern (JK) erholl Polisen i
juni 2012 ett trearigt tillstdnd att kameraovervaka platserna och
de forsta kamerorna togs i drift i juli samma &r. Tillstdndet avser
sju kameror pa Stureplan, som far vara aktiva mellan klockan 23
och 06, och nio kameror pd Medborgarplatsen, som far vara ak-
tiva mellan klockan 21 och 05.

Bra utvdrderar kameraforsoket i tre delrapporter; en efter varje
ar som kamerorna varit i bruk. Detta 4ar den andra delrapporten
och i den beskrivs:

e hur personer som vistas pa platserna upplever dem (jamfort

med hur de upplevde dem for ett ar sedan)

e hur brottsutvecklingen pa platserna sett ut de senaste aren

e hur Polisen har arbetat med kamerorna

e hur anvindbart material fran kamerorna har varit i utred-

ningar.



Intrycket av Medborgarplatsen
och Stureplan forblir oférandrat

I stort sett har inget forandrats ndr det galler hur personer som vis-
tas pa Stureplan respektive Medborgarplatsen upplever omradena.
Overlag upplevs problemen som lika stora, personerna ir lika oro-
liga for att utsdttas for vald och otryggheten ar kvar pd samma
niva. En forindring sedan forsta matningen ar att motstdndet mot
kameradvervakning har minskat. Det ir nu endast ett fatal som
motsitter sig kameradvervakning i omradena.

En forutsdttning for att kameradvervakningen ska forma per-
soner att avstd fran att begd brott dr att de kanner till 6vervak-
ningen. I den forsta delrapporten blev det tydligt att fa kande till
att Stureplan respektive Medborgarplatsen var kameratvervaka-
de. Kdnnedomen har forvisso okat, men det ar fortfarande manga
som inte ir medvetna om kameradvervakningen. Kinnedomen ar
sarskilt 1dg bland dem som besoker platserna.

Kan nedgangen av antalet anmalda
brott kopplas till kamerorna?

Under den tid som kamerorna varit igdng har antalet anmalda
personbrott minskat pa bade Stureplan och Medborgarplatsen.!
Minskningen har framfor allt skett under tider dd kamerorna varit
pa, och sirskilt da de varit bemannade. P4 Stureplan har nedgéang-
en enbart skett under dessa tider, ovriga tider har den anmailda
brottsligheten istillet 6kat.

I de omrdden som anvints som jimforelse har det ocksa varit en
nedatgaende brottstrend under denna period. Nar hiansyn tas till
utvecklingen i jamforelseomrddena dr det enbart under kameratid
med bemanning vid Medborgarplatsen som minskningen kvarstar.

Det dr tveksamt om minskningen kan ses som ett resultat av ka-
merorna. En faktor som talar emot att det ar att minskningen inte
sammanfaller med inférandet av kamerorna. For vissa brott bor-
jade minskningen redan fore kameradvervakningen och fér andra
skedde den forst nar kamerorna varit igang ett bra tag. Det faktum
att det aven har skett en minskning av antal anmalda brott i jamfo-
relseomrddena under perioden bidrar ocksa till denna bedomning.

Polisen ser kamerorna som ett anviandbart verktyg

Kamerorna pd Stureplan och Medborgarplatsen overvakas och
manovreras fran Polisens linskommunikationscentral (LKC). Pa
vardagar hanteras kamerorna av ordinarie personal pa LKC men
under fredags- och lordagsnitter skots arbetet av en kameraope-
rator. Efter varje arbetspass skriver kameraoperatoren en uppfolj-
ning av vad som fungerat bra respektive daligt under passet och

' Minskningen pa Stureplan ar dock inte statistiskt sakerstalld.
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vilken anvandning de har haft av kamerorna (detta gors i ett sa
kallt deskprotokoll).

I uppfoljningarna forekommer framfor allt kommentarer gal-
lande tre omraden: teknik, samarbete och hiandelser som upptacks
eller dokumenteras med hjalp av kamerorna. Manga av de tek-
niska problemen som togs upp i deskprotokollen infor den forsta
delrapporten tas dven upp infor denna rapport. I vissa avseenden
marks det att manga operatorer nu har storre vana av att arbeta
med kamerorna och de saknar inte lingre information i lika stor
utstrackning. Detta trots att personalrotationen pa tjansten som
kameraoperator fortfarande ar stor.

Niar kameraoperatorerna beskriver situationer dd kamerorna
har kommit till anvandning handlar det framfor allt om att opera-
toren har upptickt en hiandelse och kunnat avstyra den eller att de
sett en person som upptrader som att han eller hon ar paverkad,
och beh6ver omhindertas enligt LOB.?

De kameraoperatorer och poliser i yttre tjanst som Bra har varit
i kontakt med ir 6verens om att kamerorna ar ett virdefullt verk-
tyg som de vill behalla.

Begriansad anvandning av video i utredning och lagforing

Forutom att forebygga och forhindra brott har ett syfte med ka-
merorna varit att forenkla utredningsarbetet. Under den niomdna-
dersperiod® som Brd har studerat har film begirts ut for ett 80-tal
arenden. Bra har gdtt igenom merparten av dem.* I totalt 23 dren-
den kan man utldsa att den begirda filmen har innehallt ndgot som
varit relevant for utredningen. I 6vriga fall visar inte filmen ndgot
av intresse pd grund av att kamerorna ar vinklade 4t ett annat hall,
ar ur funktion eller att bilderna 4r suddiga.

I tolv av de 23 drendena vicktes atal. I tre av domarna tycks
filmen haft en sarskilt stor betydelse for den fallande domen.

Bras bedomning

Bra kan konstatera att badde allmdnheten och Polisen har en positiv
instillning till kameradvervakningen. Nar det giller allmidnhetens
installning svarar manga som vistas pa Stureplan och Medborgar-
platsen att de tror att kamerorna leder till okad trygghet, detta
trots att andelen personer som anger att de kanner sig trygga inte
har blivit storre. For Polisens del handlar den positiva uppfatt-
ningen dels om att kamerorna kan underlitta deras arbete pa fil-
tet, alltsd att de med kamerornas hjilp snabbare kan uppticka

2 Lagen (1976:561) om omhéandertagande av berusade personer m.m.
3 Fran januari till och med september 2013.

4 Nio arenden var inte tillgangliga for Bra eftersom de antingen var belagda med
sekretess eller inte var avslutade.



och forhindra brott, dels att kameramaterial kan forenkla brotts-
utredningar.

Bras utvirdering ger emellertid inget stod for att kameraovervak-
ningen har haft ndgon effekt pd vare sig brottsligheten eller trygg-
heten pa de tva platserna. Det resultatet ligger ocksa i linje med vad
som framkommit i tidigare undersokningar i andra linder samt i
forskningssammanstallningar.

Kameraovervakning som bedrivs aktivt har forvisso en helt an-
nan potential d4n nar bilder enbart studeras i efterhand, ndgot som
har varit forutsittningarna for de andra kameraprojekt som bedri-
vits pa allmin plats i Sverige och som utvirderats. Exempel fran
Polisens dokumentation av arbetet visar att brott forebyggts, men
totalt sett ar dokumentationen for dalig for att till fullo belysa i
vilken utstrackning kamerorna i konkreta fall bidragit till att fore-
bygga brott. Oavsett om sddana situationer varit fler 4n vad som
finns dokumenterat kvarstdr faktumet att den anmalda brottslig-
heten inte minskat mer pd de kameraovervakade platserna dn pa
andra jamforbara platser i Stockholm.

Nar det galler det tredje syftet, att bidra med kamerabilder vid
utredning av brott dr resultaten enligt Brds mening mer lovande.
Kameramaterial har i och for sig inte anvénts i utredningar i ndgon
storre utstrdckning under den studerade perioden. Under de nio
manader som Bra tittat pd begdrdes film ut for totalt 81 drenden,
vilket kan sittas i proportion till att drygt 600 brott (av de aktu-
ella brottskategorierna) anmaldes under tider som kamerorna var
aktiva pad Stureplan och Medborgarplatsen under samma period.
Det finns exempel pa drenden dir filmen utgjort viktig bevisning,
och dven exempel pa att den haft betydelse for en fillande dom,
som skulle kunna lyftas fram.

Enligt Brds mening kan det finnas en potential att 6ka anvind-
ningen av kamerabilder fran platserna vid utredningar av brott.
Darmed skulle vardet av kameraovervakningen kunna oka. For
det krdavs emellertid dels att kdnnedomen om kamerorna okar
bland utredande poliser och dklagare, dels att bilderna haller hog
kvalitet och att kamerorna ar ritt riktade i dnnu storre utstrack-
ning dn i dag.

Forbattringsmojligheter

Bra har identifierat ett antal omrdden dar arbetet skulle kunna
forbattras och foreslar foljande atgarder:
® Mer information om kamerorna till bes6kare. For att kame-
rorna ska kunna fylla en avskriackande funktion kravs att
potentiella girningspersoner kinner till 6vervakningen. De
flesta som vistas pd platserna ar emellertid inte medvetna om
kamerornas existens, vilket framgar av rapporten. Det finns
alltsd skal for Polisen att sprida mer och battre information
om att omrddena dr kameraovervakade.
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® Mer information om kamerorna till utredare och till poliser

som arbetar pd platserna. Att poliserna som arbetar pa plat-
serna har bra kinnedom om kamerorna dr en forutsittning
for ett lyckat arbete nar det giller mojligheten att anvinda
kamerorna for att forebygga och forhindra brott. For utredar-
nas del ar kannedomen en forutsittning for att kameramate-
rial ska anvindas i brottsutredningar i storre utstrickning an
vad som hittills gjorts.

Minska personalomsdttningen. Om tjansten som kameraope-
rator specialiserades skulle det vara littare att arbeta fram
strategier for att framgdngsrikt anvinda kamerorna. Troligen
skulle det ocksd gynna samarbetet bide med poliser pa falt
och med cityhelgsoperatoren.

Forbdttra forutsitiningarna for att bilder ska kunna anvin-
das i utredningar. De tekniska problemen tycks ha minskat,
men for att 6ka sannolikheten for att bilder ska kunna anvin-
das i efterhand bor Polisen fortsdtta arbeta med att utveckla
de tekniska forutsittningarna. Det forekommer fortfarande
relativt ofta att kamerorna ar felaktigt instillda eller att bilder
ar morka, svartvita eller suddiga. Flera av problemen beror
troligen pa operatorernas handhavande.



Summary

The possibility to conduct CCTV surveillance in public places in Sweden is regulated
by law (Swedish Camera Monitoring Act 2013:460). Monitoring areas to which the
public has access requires alicense from the county administrative board in the current
county. When applying for a permission the interest for monitoring is weighed against
the interest for integrity. That is, the need to conduct CCTV surveillance in order to
prevent, detect or investigate crime set against individual interests not to be watched.

Medborgarplatsen and Stureplan are two areas of Stockholm’s
inner city where there are plenty of restaurants, pubs and night
clubs. These areas have since long struggled with high rates of
crimes committed in public places. These crimes include assault,
violence or threat to public servant, unlawful threats, muggings,
sexual offences and aggravated violence. Crime is largely concen-
trated to weekend nights.

Over the years, the Police have made numerous attempts to
bring down crime rates in these areas. For example, every week-
end night since 2006 the Police deploy mobile police offices in
the areas. During weekend nights, the police presence is also rein-
forced with the “City Weekend Command”, which means an ex-
tra appointment of around 30 police officers. Collaboration with
pubs and door staff in the areas has also been conducted for some
years. Despite these and many other initiatives the crime rate has
remained high. This is the reason to the Police’s application for
night-time CCTV surveillance at Stureplan and Medborgarplatsen
in 2006. After a process of appeals from both the Police and the
Chancellor of Justice (JK), the Police were granted a three-year
license to monitor the sites in June 2012. The first CCTV cameras
became operational in July same year. The license covers 7 cam-
eras at Stureplan, which can be enabled between the hours of 11
pm and 6 am, and 9 cameras at Medborgarplatsen, which can be
enabled between the hours of 9 pm and 5 am.

The Swedish National Council for Crime Prevention (Bri)
[henceforth the National Council] are evaluating the CCTV trials
in three reports; one for each year the cameras have been in use.
This is the second report, and it describes:

Bra rapport 2014:12
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e how people at these places perceive them (compared to how
they perceived them a year ago)

e how crime trends at the sites have changed over the recent
years

* how the Police have been working with the cameras

¢ how useful the recordings from the cameras has been in in-
vestigations.

The impression of Medborgarplatsen
and Stureplan is unchanged

Overall nothing has changed in terms of how people visiting
Stureplan and Medborgarplatsen perceive the areas. Nothing has
changed regarding how extensive the problems are perceived, peo-
ple are just as concerned about being exposed to violence and the
insecurity remains at the same level. The only difference since the
first measuring is that the opposition to CCTV surveillance has de-
creased. There are now only few who oppose CCTV surveillance
in the areas.

In order for CCTV to prevent people from committing crime
in an area, a prerequisite is that these people are aware of the
cameras. In the first report, it became clear that few people knew
that Stureplan and Medborgarplatsen were subject to CCTV sur-
veillance. This awareness has certainly increased, but there are still
many who are unaware of the cameras.

Can the decline of reported
crimes be linked to the cameras?

During the period of CCTV surveillance, the number of reported
offences against a person has declined at both Stureplan and Med-
borgarplatsen.® The decrease occurred primarily during hours that
the cameras were on and particularly when they were manned.
The decline at Stureplan has only occurred during these hours,
other times the reported crime on the contrary has increased.

In the areas used for comparison, there has also been a down-
ward crime trend during the period. When taking into account
the development in the comparison areas, it is only during CCTV
operating time with manning at Medborgarplatsen where the de-
cline is evident.

It is doubtful whether the decrease can be seen as a result of the
cameras. One factor working against the cameras’ importance is
that the decrease does not coincide with their introduction. For
some offences the decline began before the CCTV surveillance,
while for others it did not begin until the cameras had been run-
ning for quite a while. The fact that there has also been a decrease

®  The decrease at Stureplan is not statistically significant.



of reported crime in the comparison areas during the period rein-
forces the assessment of the National Council.

The Police percieve the cameras as useful tools

The cameras at Stureplan and Medborgarplatsen are monitored
and operated from the Police’s Command center (LKC). On week-
days the cameras are manned by regular staff at LKC, but on Fri-
day and Saturday nights the work is handled by a camera operator.
After each work shift, the camera operator writes a follow-up of
what worked well or poorly during the session and what use they
had of the cameras.

The follow-ups mainly include comments on three areas: tech-
nology, collaboration, and events detected or reported thanks
to the cameras. Many of the technical problems reported in the
follow-ups in the first report have also been raised for discussion
ahead of this report. In some regards, it is apparent that many of
the operators now are more experienced to work with cameras
and they no longer lack information to the same extent. This is de-
spite the fact that the function as camera operator has been staffed
by many different people

When the camera operators describe situations when the camer-
as have been used, it is mainly about events that has been detected
and could be averted by the operator. Another common use is that
the operators have seen a person who is behaving as if under the
influence of alcohol or drugs who need to be taken care of ac-
cording to the Act 1976:511 on the disposal of drunk people, etc.
(LOB). The camera operators and officers on patrol duty that the
National Council has been in contact with, agree that the cameras
are a valuable tool that they would like to retain.

Limited use of video in
investigations and prosecutions

In addition to preventing and averting crime, a purpose with the
cameras is to facilitate investigation work. Over the 9 month pe-
riod ¢ that the National Council has studied, video evidence was
sought in some 80 cases. The National Council has reviewed the
majority of them. In total, 23 cases seem to indicate that the re-
quested video has revealed something that was relevant to the in-
vestigation. In the other cases, the recordings did not show an-
ything of interest as the cameras either where angled in another
direction, where inoperative or had an unclear image.

12 of the 23 cases were prosecuted. In three of the judgements,
the video had a particularly significant impact for the conviction.

5 From January to September 2013.
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Assessment of the National Council

The National Council can conclude that both the general pub-
lic and the Police have a positive attitude to CCTV surveillance
on Medborgarplatsen and Stureplan. In terms of public attitudes,
many people in Stureplan and Medborgarplatsen say that they be-
lieve that the cameras will lead to increased security, despite the
fact that the proportion of people reporting that they feel safe has
not risen. From the perspective of the Police, the positive attitudes
are partly about the cameras being able to facilitate their work
in the field, i.e. that the cameras help them to detect and prevent
crime, and that recording from the cameras may facilitate investi-
gation work.

The evaluation from the National Council provides no support
to the impact of CCTV surveillance on neither crime nor public
safety at the two sites. These results are consistent with findings in
systematic reviews and studies from other countries.

CCTV surveillance that is conducted in real-time has certainly a
different potential compared to when images are solely studied ret-
rospectively, which has been the preconditions for the other cam-
era projects conducted in public places in Sweden that have been
evaluated. There are examples from the Police’s follow-ups which
shows that crime has been prevented, but overall the documenta-
tion are too poor to fully illustrate the extent to which the cameras
have helped to prevent crime in specific cases. Regardless if these
situations have been more common than described, the fact that
the reported crimes has not decreased more at the CCTV sites than
in other comparable sites in Stockholm remains.

Regarding the third purpose, the possibility to use recordings
from cameras in investigations of crimes, the results is more prom-
ising according to the National Council. There has not been a ex-
tensive use of CCTV recordings in investigations during the period
studied. Over the 9 months studied by the National Council, video
was requested for some 80 cases. This can be proportioned against
the fact that more than 600 crimes (of the relevant categories of
crime) were reported during the hours that the cameras were en-
abled at Stureplan and Medborgarplatsen over the same period.
However, there are examples of cases where CCTV recording con-
stituted important evidence and also examples where it was signif-
icant for a conviction. These cases should be highlighted.

According to the National Council, there may be potential for
increasing the use of CCTV recordings from the sites in the in-
vestigation of crimes. The value of the cameras would thereby
increase. However, this requires an improved knowledge of the
cameras among police investigators and prosecutors, as well as
maintaining images of high quality and a correct alignment of the
cameras to a greater extent than today.
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Opportunities for improvement

The National Council has identified a number of areas where the
work could be improved and proposes the following measures:

* More information about the cameras to visitors. The possi-
bility for a deterrent effect of the cameras requires that the
potential offenders are aware of the surveillance. However,
most people who are at the sites are not aware of the cameras
existence. There is therefore reason for the Police to disse-
minate more information of higher quality about the CCTV
surveillance in the areas.

* More information about the cameras to investigators and to
police officers on patrol duty at the sites. Successful work
with the cameras, i.e. the possibility of using the CCTV to
prevent and avert crime, requires that the police officers who
work at the sites have a good knowledge of them. From the
perspective of the investigators, knowledge is a prerequisite
for using CCTV material in criminal investigations to a grea-
ter extent than has previously been done.

e Specialisation of the function as camera operator. If the posi-
tion as a camera operator was specialised, it would be easier
to work out strategies to successfully use the cameras. This
would probably also encourage cooperation with both the
Police on patrol duty and with the city weekend operator.

o Improve the conditions for using recordings in investigations.
The technical problems seem to have decreased since the first
report but in order to increase the likelihood that images can
be used retrospectively, the Police need to continue working
on developing the technical conditions. Still, it is relatively
common that the cameras are incorrectly aligned or that the
images are dark, black and white or unclear. Many of the
problems are probably due to operator error.

15
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Inledning

Sedan juli 2012 bedriver City Polismastardistrikt i Stockholm ett
forsok med kameratvervakning pad och omkring Stureplan och
Medborgarplatsen.” Anledningen till att Polisen vill ha kamera-
overvakning i dessa omraden ar att de dr populdra motesplatser
med hog krogtithet. Det dr ocksd ndgra av de mest vdldsdrabbade
platserna i landet. Polisen har tidigare genomfort en rad atgarder
for att fa ner antalet personbrott i omradena men trots det dr pro-
blemen fortsatt stora. Forhoppningen ar att Polisen med kameror
som verktyg nu ska lyckas bryta detta monster.

De kameror som monterats dr av hog kvalitet och varje helg
avsitter Polisen personal for att bevaka dem via monitorer. En for-
hoppning ar att kamerorna ska underlatta arbetet med att utreda
brott. Detta har i tidigare forsok med kameraovervakning i Sverige
ofta varit det huvudsakliga anvandningsomradet. I och med att de
overvakas i realtid har kamerorna pa Stureplan och Medborgar-
platsen ocksa potential att anvandas for att avstyra och forhindra
brott i samband med att situationerna uppstar. Inget av de tidigare
kameraovervakningsprojekten i Sverige som utvarderats har varit
sa omfattande och haft samma forutsittningar som det som ar
aktuellt i denna utvirdering.

Bra utvdarderar kameradvervakningen

Tillstandet att bedriva kameraovervakning ar giltigt i tre r, alltsd
till sommaren 20135. For att kameraovervakningen ska fa fortsitta
darefter kravs att tillstdndet fornyas. Detta forutsatter att effekter-
na av Overvakningen utvirderas.® Efter forfragan fran Polismyn-
digheten i Stockholms lan har Bra beslutat att utvardera kamerao-
vervakningen under forsoksperioden.

" Ibilaga 1 finns kartor dver kamerornas placering.

8 ltillstandet fran Lansstyrelsen star att det krévs en objektiv uppféljning och ut-
vardering av kameradvervakningen for att Polisen ska kunna f& férnyat tillstand
efter de tre forsoksaren. Det ar inte tydligt om forutsattningarna for ett fornyat
tillstand &r att utvarderingen ska ge positiva resultat.



Syfte och metod

Enligt Polisens ansokan om kameraovervakning dr dndamaélet
med kamerorna att ”forebygga brott, forhindra brott och utoka
mojligheterna att utreda brott och pa sd sitt 6ka tryggheten for
invdnarna som vistas ute kvills- och nattetid pA Medborgarplatsen
och Stureplan.” (Ansokan till Lansstyrelsen, Polismyndigheten i
Stockholms lan 2006-04-04). Bras uppgift ar att undersoka i vad
man dessa mal uppfylls.

Utvirderingen presenteras i tre delrapporter, en efter varje ar
som kamerorna varit i bruk. I den forsta delrapporten lig fokus pa
situationen pa platserna innan kamerorna infordes. I den beskrivs
ocksa Polisens implementeringsarbete och brottsutvecklingen un-
der det forsta kameradret. Eftersom uppfoljningsperioden ar kort
ska resultatet dock tolkas med forsiktighet.

Detta dr den andra delrapporten. Den tar i princip upp samma
teman som den forsta delrapporten, men foljer utvecklingen yt-
terligare ett 4r. Dessutom ingdr ett avsnitt om hur kameramaterial
har kunnat anvindas i brottsutredningar.

Den tredje och sista delrapporten kommer att folja projektet
ytterligare ett dr och summera resultaten for hela perioden. Den
kommer ocksd att innehalla ett antal nyckeltal som Polisen kan
folja upp framover.

De datakillor som anvinds i denna rapport ar i stort sett de-
samma som anvandes i den forsta delrapporten. Vi har dven denna
gang vant oss till personer som bor, arbetar och besoker Sture-
plan respektive Medborgarplatsen, for att ta reda pa deras upp-
levelser av platserna. Vi har observerat poliser i deras arbete som
operatorer och dven gjort intervjuer med dem. For att analysera
brottsutvecklingen har vi anvant kriminalstatistik rorande de tva
platserna. Nytt i rapporten ar en kartliggning av huruvida kame-
ramaterial har varit till hjalp vid utredning och lagforing. Vi har
gatt igenom samtliga brottsutredningar under en niomanaderspe-
riod dar material fran kamerorna har begarts in.” En mer ingdende
metodbeskrivning finns i bilaga 2.

Brister i operatorernas dokumentation
Liksom i rapport ett har vi tagit del av skriftligt material som upp-
rdttas av poliser efter varje arbetspass. De killor som anvints som
underlag for att redogora for tillfillen dd kamerorna anvints i si-
vil delrapport ett som tva dr deskprotokoll fran kameraoperatorer
och hindelserapporter. En handelserapport ska upprittas i sam-
band med att Polisen upptiacker en hiandelse som ar eller kan leda
till brott eller ordningsstorning.

Materialet har frimst anvinds kvalitativt for att belysa hur ar-
betet med kamerorna kan se ut. Ursprungligen hade Bra for av-

® | dessa arenden har vi gatt i genom anmalningar, utredningar och domar.
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sikt att utnyttja dokumentationen fran kameraoperatorerna mer
kvantitativt for att bedoma i vilken utstrackning kamerorna haft
en forebyggande funktion. Operatoérerna har dock inte dokumen-
terat vad som skett och vad de gjort tillrackligt systematiskt for att
materialet ska kunna fylla ett sddant syfte. Avsnittet under rubri-
ken Tillfdllen da kamerorna anvdnts ska alltsa istillet ses som en
redogorelse for olika exempel pa anviandningsomraden som kame-
rorna kan ha.

Resultat fran den forsta delrapporten

Den forsta delrapporten var inriktad pa att beskriva utgdngsliget
for kameraovervakningen och hur Polisen arbetat med kameror
under det forsta aret.

Totalt tillfragades 1 900 personer som besokte, arbetade eller
bodde vid Stureplan eller Medborgarplatsen. De fick framfor allt
svara pd fragor om hur de upplevde platserna och deras erfarenhe-
ter av dem. Undersokningen bekriftade att det ofta forekommer
vald och brak pa dessa platser. En stor del av krogarbetarna hade
bevittnat vald det senaste dret och manga av de boende upplevde
att det var problem med vald och brak.

Overlag var de tillfragade positiva till att kameradvervakning
skulle inforas och de trodde att de skulle kidnna sig mer trygga
nir detta skedde. Aven poliserna var positiva till kamerorna och
uppfattade dem som ett anvandbart verktyg som mojliggjorde for
dem att ingripa i situationer i ett tidigare skede. Det gillde bade
de som arbetade som operatorer och de som arbetade i yttre tjanst
pa platserna. Inledningsvis kidnde sig manga operatorer osikra pa
hur kamerorna skulle hanteras och det var vanligt med tekniska
problem.

Antalet anmalda brott innan och efter det att kamerorna instal-
lerats jamfordes ocksa. Jamforelsen visade att antalet brott!® mins-
kat pd Medborgarplatsen medan liaget var oforandrat pa Sture-
plan. Brd bedomde att det var for tidigt att uttala sig om huruvida
minskningen pd Medborgarplatsen hade nidgot med kamerorna att
gora eller om nedgdngen hade andra orsaker.

Rapportens disposition

I nista avsnitt ges en kort beskrivning av vad tidigare forskning
visat ndr det giller effekter av kameradvervakning. Darefter ges
en bild av hur Polisen arbetat med kamerorna pd Stureplan och
Medborgarplatsen. Foljande avsnitt handlar om hur de som vis-
tas pa Stureplan respektive Medborgarplatsen upplever omradena

0 Endast brott mot person péa allman plats ingick, se rubriken Brottsstatistik i
bilaga 2.
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jamfort med hur de upplevdes for ett ar sedan. Det fjarde avsnit-
tet handlar om hur de anmalda brotten utvecklats under perioden
med kameror. Slutligen undersoks kamerornas funktion i arbetet
med att utreda och lagfora brott.
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Tidigare erfarenheter
av kameraovervakning

Kameraovervakning dr en stor investering och ett ingrepp pa indi-
viders integritet. Detta gor det viktigt att folja upp och utvardera
kameraovervakningen for att se om den ar befogad.

Det finns gott om internationella utvirderingar och forskning
som behandlar kameraovervakningsprojekt. I detta avsnitt redo-
gors for ett urval av de studier som gjorts i detta amne.

Den effekt av kameraovervakningen som framfor allt har stu-
derats dr dess inverkan pa den anmalda brottsligheten. Ibland har
det ocksd undersokts om material fran kamerorna har anvints i
utredningar och om kameratvervakningen paverkat hur allmén-
heten upplever en viss plats.

Begrinsad effekt pa antal anmailda
valdsbrott enligt tidigare studier

Bra har tidigare utvarderat tre olika forsok dar kameradvervakning
inforts i stadsmiljo med syfte att minska brottsligheten. Dessutom
har Bra 1atit forskarna Welsh och Farrington gora en internationell
metaanalys av utvdrderingar av kameradvervakningsprojekt (Bra
2007).

I de studier som ingick i metaanalysen skedde kameraover-
vakningen pa flera olika typer av platser: stadskdrnor, public
housing,!" bussar och tunnelbanevagnar, parkeringsplatser m.m.
Welshs och Farringtons samlade analys visar att kameradvervak-
ning ledde till en liten men signifikant minskning av antalet anmal-
da brott i forsoksomradena!? jamfort med jamforelseomradena.t?
Den huvudsakliga effekten av kameraovervakningen fanns dock

Public housing &r kommunala eller statliga boenden for personer med begran-
sade ekonomiska resurser som har svért att ta sig in p& bostadsmarknaden,
exempelvis familier med laga inkomster, &ldre och funktionshindrade.

2 De kameradvervakade omradena.

18 Jamforelseomraden utan kameradvervakning.



pa parkeringsplatser och avsag stold av och ur bilar. Kameror pa
platser i stadskarnor, som Stureplan och Medborgarplatsen, ledde
till en liten men inte signifikant minskning av brottsligheten.

I Bras andra utvarderingsrapporter studerades kameraovervak-
ningen pd Mollevangstorget i Malmo och i Stadsparken i Hel-
singborg (Bra 2003) samt pa fem brottsbelastade gator i centrala
Landskrona (Bra 2009). Av dessa forsok var det bara i Malmo
som kameraovervakningen sammanfoll med en minskning av
antalet anmilda brott. I Malmoé 6vervakades en plats med hog
brottslighet och hela det brottsintensiva omradet tacktes av kame-
ror. Det ar troligen forklaringen till att det var just i Malmo som
kameraovervakningen var framgangsrik.

I bidde Malmo, Helsingborg och Landskrona bedrevs kamera-
overvakningen passivt. Det fanns alltsd inte ndgon operator som
tittade pa kamerorna i realtid och kunde meddela vad de sig till
poliser i yttre tjanst.'* Det som utvirderades var dirmed endast vil-
ka avskriackande effekter pa brottsligheten som kamerorna hade.

Vad kravs for att kamerorna
ska fungera avskrackande?

For att kameraovervakning ska kunna ha en avskrickande effekt
och gora att personer undviker att bega brott kravs att tre faktorer
ar uppfyllda (Clarke och Cornish 1985):
att personer kinner till att platsen dr kameraovervakad
e att de tror att kamerorna medfor en okad uppticktsrisk
e att de tycker att denna risk overviger fordelarna med att bega
ett brott och styrs av detta.

Attt personer kinner till att platsen dr kameraévervakad:

Det ar vanligt att personer som vistas i ett kameradvervakat om-
rade inte kdnner till kamerorna. Detta trots att de sitter synligt,
att det finns skyltar som informerar om dem och att de omtalas
i media. I internationella studier redovisas vanligtvis att omkring
tva tredjedelar av dem som vistas pa platsen inte vet att den dr
overvakad av kameror (se till exempel Ratcliffe 2006 och Honess
och Charman 1992). I Bras tidigare utvarderingar i Malmo, Hel-
singborg och Landskrona var det dock avsevirt fler som kinde till
kameraovervakningen. Mellan 75-80 procent (beroende pa plats)
kande till kamerorna ett ar efter att de hade inforts.

Att kamerorna tros medfora en okad uppidcktsrisk:
Nar det giller den andra faktorn dr det den upplevda upptackts-
risken som har betydelse, inte den reella. Kameror med passiv

14| Malmé var det tankt att kameradvervakningen skulle bedrivas aktivt men detta
kom inte igadng under den studerade tidsperioden.
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overvakning medfor ofta en ganska liten okning av risken att upp-
tackas, eftersom bilder fran kamerorna sillan granskas systema-
tiskt i efterhand. Det dr alltsd ovanligt att man har en rutin for
att genomsoka inspelat material i efterhand om det inte kriavs i en
brottsutredning. Det dr dock vanligt att allmidnheten inte infor-
meras om detta utan tror att kamerorna dr bemannade. Ofta kan
alltsd besokare ha en overdriven bild av hur mycket kamerorna
Okar den faktiska upptacktsrisken.

Att upptiickisrisken dverviger fordelarna med ett broti:

Den tredje forutsittningen saknas ofta, aven om de tva forsta ar
uppfyllda. Den typ av brott som begds pa offentliga platser i stads-
kirnor som Stureplan och Medborgarplatsen begds sillan efter ett
rationellt beslut av garningspersonen. Det ror sig om impulshand-
lingar styrda av kdnslor. De inblandade ar inte sdllan paverkade av
alkohol och paverkade personer dr ofta inte medvetna om att de
ar kameraovervakade, eller sd bryr de sig inte om det (Short och
Ditton 1998).

Hur kan kameradvervakning
minska antalet anméilda brott?

Teoretiskt finns det flera sitt som kameradvervakning kan redu-
cera antalet brott pa. Overvakningen kan till exempel medfora att
(se Armitage m.fl. 1999):

e Potentiella garningspersoner bedomer risken att dka fast som
storre i kameraovervakade omrdden. De undviker darfor att
bega brott dar.

e Fler personer vistas i omradet eftersom de kanner sig tryg-
gare, vilket okar den informella sociala kontrollen.

e Polisen far snabbare signaler om stokiga situationer. Darmed
kan de ingripa tidigare och forhindra att de hinner utvecklas
till brott."

Personer undviker att bega brott i eit kameradvervakat omrdde:

Om personer kidnner till att en plats dr overvakad med kameror,
och darfor bedomer risken att dka fast som storre, borde det kun-
na medfora att de undviker att bega brott pa platsen. Som redovi-
sats tidigare kdanner dock ménga inte till nar platser i stadsmiljoer
ar kameraovervakade. Dessutom ar en stor del av den brottslighet
som begds i dessa miljoer av ett sidant slag att det inte har nigon
betydelse om kameratvervakning bedrivs eller inte. De brott som
begdas pd Stureplan och pa Medborgarplatsen ar ofta relaterade till

5 Denna funktion kraver att kamerorna ¢vervakas i realtid, sa kallad aktiv 6vervak-
ning. Att en plats dvervakas aktivt kan ocksa leda till att de anmélda brotten 6kar.
Se kommande avsnitt.



alkohol och sker inte sillan i affekt. Brotten ar alltsd inte plane-
rade. Kameraovervakningens avskriackande funktion borde darfor
vara begransad.

Fler personer vistas i ett kameradvervakat
omrdde, varpad den sociala kontrollen okar:
Om personer kinner sig tryggare pa platser med kameraovervak-
ning kan det medfora att fler vistas dar och att den sociala kontrol-
len darfor ockséd okar. Att en plats dr kameradvervakad leder dock
inte automatiskt till att personer som vistas dar blir mindre oroliga
for att utsittas for brott. Kamerorna kan ocksd ses som en indika-
tion pa att det finns en stor risk att utsittas for brott pa platsen.

Tidigare studier har visat tvetydiga resultat. Ibland indikerar
resultatet att personer som kénner till att en plats dar kamerao-
vervakad dr mer oroliga for att utsittas for brott jimfort med de
som inte kdnner till kamerorna (Gill och Spriggs 2005). Annan
forskning visar att personer som kanner till kameravervakningen
kanner sig tryggare nir de vistas i omrddet nattetid i och med att
kameror har monterats (Brown 1995). De som inte kiande till ka-
meradvervakningen hade inte blivit mer trygga i och med kame-
rorna.

De utvirderingar som Brd tidigare gjort (Brd 2003 och Bra
2007) indikerar att allmidnheten kanner sig mer trygg i och med
att kameraovervakning infors.

Kamerorna gor det mojligt for Polisen att

ingripa tidigare och ddarmed forbindra broit:

Aktiv kameraovervakning som pa Medborgarplatsen och Sture-
plan ger Polisen battre forutsattningar att upptiacka brott pa plat-
sen. Polisen kan di fi mojlighet att stdvja situationer innan de
hinner utvecklas till brott.

Denna friga har inte undersokts i sd stor utstrackning. Det finns
tidigare studier som har visat att aktiv overvakning i stadsmiljo
ledde till att fler brott anmaldes och registrerades (se till exempel
Farrington 2007 och Brown 1995). Det ar osidkert om forutsatt-
ningarna ar desamma nar det giller polisnarvaro pa de platser som
ingick i de ovan redovisade studierna och Medborgarplatsen och
Stureplan. Om polisndrvaron ir hog pd platserna innan kameror-
na infors, som pd Medborgarplatsen och Stureplan, leder rimligen
monteringen av kameror i mindre utstrackning till att fler brott
anmils jamfort med om polisndrvaron ar lag.

En effekt som forskare har sett nidr de studerat aktiv 6vervak-
ning dr att det kan ha betydelse for hur allvarliga skador som
valdsutsatta far (Sivarajasingam m.fl. 2003 och Brown 1995). Ak-
tiv overvakning kan gora att Polisen ingriper snabbare och det
medfor att vdldsamma situationer inte pagar lika lange. Skadorna
hos de utsatta blir dd mindre allvarliga.
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Kameraovervakning kan leda till att fler brott anmals

I Brds metaanalys beskriver Welsh och Farrington att kamera-
overvakning ocksa kan leda till att brottsligheten okar (Bra 2007,
s. 14). Detta kan ske genom att 6vervakningen skapar en falsk
trygghetskinsla hos potentiella brottsoffer. Dessa personer slutar
att vara pa sin vakt och vidtar inte lika manga forsiktighetsatgar-
der (som att till exempel ga i sillskap med andra) och riskerar da
att bli mer utsatta. Kameraovervakning kan ocksa leda till att all-
manheten uppmuntras till att anmala brott som annars inte skulle
ha blivit anmalda.

Dessutom kan kameradvervakning orsaka en omférdelning av
brotten enligt Welsh och Farrington. Det vill siga att brotten istal-
let begas pa platser som inte ar kameraovervakade.

Kontexten avgorande for allmidnhetens
instdllning till kameraévervakning

Allminheten har for det mesta ingenting emot att en plats over-
vakas med kameror (se till exempel Ditton 1998 och Helten och
Fischer 2004). Instillningen till kameror varierar dock beroende
pa vad det ar for plats som overvakas (Klauser 2007). Ofta har
allmanheten lattare att godta 6vervakning av ”funktionella plat-
ser” —som till exempel parkeringsplatser och tunnelbanor — dn av
bostadsomrdden, gator och torg. Motstandet dr 6ver huvud taget
storre ndr det ror sig om platser som ar mer forknippade med pri-
vatliv eller enskildhet. Att risken att utsattas for brott pd en plats
bedoms som hog ar ocksa kopplat till en mer positiv installning till
kameror (Helten och Fischer 2004).

En annan sak som har betydelse for hur kameradvervakningen
upplevs dr huruvida den dr privat eller statsigd (Klauser 2007).
Folk i allmianhet dr mer positiva till kameradvervakning som be-
drivs av Polisen 4n till privat évervakning. Det dr dock fa som
efterfragar fler kameror, aven om de skulle dgas och forvaltas av
Polisen. De flesta foredrar polisndrvaro i form av patrullering
framfor kameradvervakning.

Material fran 6vervakningskameror
kan ibland anvindas i brottsutredningar

Ett vanligt argument for att infora kameror ar att filmer fran dem
kan anvindas i brottsutredningar. I tidigare utvirderingar finns
bide exempel pd att filmer fran overvakningskameror underlat-
tat arbetet och att de inte har anvints éver huvud taget. Av de
tre tidigare studierna fran Brd var det bara den fran Landskrona
(Brd 2009) som tog upp frdgan om kamerorna hade utnyttjats i



brottsutredningar. I Landskrona utnyttjades mojligheten i mycket
liten utstrackning. Vid endast fem tillfillen hade Polisen bett att
fa ut material fran kamerorna under det studerade dret. Att det
inte skedde oftare berodde bland annat pa att kamerorna dgdes
av kommunen och att Polisen uppfattade det som krangligt att
begira ut bilder. Minga utredare inom Polisen kinde heller inte
till mojligheten att anvanda bilder frdn kamerorna i en brottsut-
redning.

Flera utvdrderingar fran andra linder har visat att Overvak-
ningsvideor kan ha stor betydelse for att leda en utredning framat.
Inspelningar har ocksd kunnat visas for gdarningspersoner vilket
lett till att de erkanner girningen i storre utstrackning (se till ex-
empel Brown 1995).

Forutsattningarna pa Stureplan och Med-
borgarplatsen jamfort med andra forsok

Det dr svart att utifrdn tidigare forskning dra nagra slutsatser om
mojliga effekter av kameraovervakningen pa Stureplan och Med-
borgarplatsen. Detta eftersom de flesta tidigare utvarderingarna
ror projekt som haft andra forutsittningar dan Overvakningen i
Stockholm. En visentlig skillnad ar att tidigare studier sillan av-
sett kameraovervakning i realtid, &tminstone inte de som utforts
i Sverige. Men dven om det finns andra projekt dir kamerorna
Overvakats i realtid sa kan det finnas olikheter gillande hur kon-
takt mellan kameraoperator och polis sker, hur stort omrade som
tacks av kamerorna och bildernas kvalitet.

Vi har hittat ett tidigare projekt (South City i Gill och Spriggs
2005 och Gill m.fl. 20035) dér forutsdttningarna pdminner om de
aktuella. De liknar varandra genom att:

1. bdda skedde pa allman plats i stadsmiljo

2. DPolisen var delaktig vid implementeringen

3. kvaliteten pa kameramaterialet var bra dven nattetid

4. operatorerna hade tillgang till polisradio — dock rorde det sig
om envigsradio i South City, kameraoperatoren hade inte
mojlighet att prata pa kanalen

5. overvakningen bedrevs aktivt och en polis var narvarande i
kontrollrummet.

Projekten skiljer sig ocksd pa en del punkter — till exempel har
kameraoperatoren som hanterar kamerorna pa Stureplan och
Medborgarplatsen totalt 16 kameror att studera och manovrera,
medan det i det tidigare projektet fanns flera operatorer som hade
mellan 65 och 86 kameror var att hantera. Hur detta paverkar
kvaliteten pa kameradvervakningen ar det dock svart att uttala
sig om. Ett stort antal kameror kan tyda pé att ett omrade ar vil
tackt med kameror, det vill sidga att det 4r manga kameror pé ett
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litet omrade. Det kan ocksa innebira att en operator har ett stort
geografiskt omrade att Overvaka, vilket borde innebira samre for-
utsdttningar.

Tva effekter framkom i utvdrderingen av det tidigare projektet.
Den ena var att radslan for att utsdttas for brott blev mindre i
samband med att kamerorna infordes. Det var dock oklart huru-
vida detta var en foljd av kamerorna da andra trygghetsskapande
atgarder genomfordes parallellt. Den andra, och framsta, positiva
effekten var att fler garningspersoner erkidnde att de begatt brott
da de fick se filmat material. T 6vrigt framkom inga forandringar i
och med inférandet av kameror.



Polisens arbete
med kamerorna

I detta avsnitt beskrivs hur Polisen arbetar med kamerorna, med
sarskilt fokus pa kameraoperatorernas arbete.

Overvakningskamerorna pa Stureplan och Medborgarplatsen
styrs och Overvakas fran Stockholms linskommunikationscen-
tral (LKC). Pa LKC sitter personal som tar emot 112-samtal som
kopplas till Polisen. LKC ar ocksd knutpunkten for Polisens radio-
kommunikation och det ar darifrdn Polisens operativa verksamhet
organiseras, det vill siga darifran leds och dirigeras Polisens arbete
pa faltet.

Under helgerna forstarks arbetet pd LKC med en kameraopera-
tor. Kameraoperatoren har ansvar for att styra och vervaka ka-
merorna. Utover det skoter operatoren Polisens sms-kontakt med
dorrvakter och volontarer. Som framgatt tidigare ar kamerorna
igang fram till klockan 06 vid Stureplan och klockan 05 vid Med-
borgarplatsen. Sedan augusti 2013 arbetar kameraoperatorerna
lika linge som de sista kamerorna far anvindas, alltsa fram till
klockan 06.1

Under vardagsnitter, nir ingen kameraoperator dr i tjdnst, har
de som tjanstgor pd LKC moijlighet att anvanda kamerorna. I vil-
ken utstrackning och hur detta gors varierar. I utvarderingen ligger
fokus pa arbetet som utfors av kameraoperatorer under helgnitter.

Polisen har stillt hoga krav pa 6vervakningskamerornas teknik.
Det som framst krdvs ar att samtliga kameror ska vara rorliga, i
firg och gd att zooma. Utover det har Polisen bland annat haft
som krav att kamerorna ska ge bilder av god kvalitet dven i mor-
ker och att det ska vara mojligt att identifiera personer pa upp till
50 meters avstand.!”

'8 Under den forsta matperioden avslutades arbetspassen klockan 04. Att operato-
rerna slutade redan klockan 04 framhélls av manga som nagot negativt och Bra
patalade detta i delrapport ett.

" Kamerorna tar j upp ljud och ar tekniskt installda s& att det inte gar att se in i
kringliggande byggnader.
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Operatorernas arbetsuppgifter

Operatorernas satt att arbeta med kamerorna har i princip inte
forandrats sedan den forsta uppfoljningen gjordes. De skoter ka-
merorna och studerar bilderna frin dessa. De har ocksd kontakt
med den yttre personalen pd Stureplan och Medborgarplatsen som
kan ringa och be operatéren zooma in en plats. Kameraoperatoren
kan ocksa ge dem information om handelser som upptacks genom
kamerorna.

Utover det arbete som dr direkt relaterat till kamerorna kan ope-
ratoren ocksa i man av tid hjilpa till med slagningar i Polisens re-
gister — det vill siga fordons-, misstanke- och belastningsregistret.
Aven i andra fragor brukar operatoren vara behjilplig eftersom
belastningen pa ovrig personal pd LKC, som annars utfor dessa
uppgifter, ofta dr hog. Kameraoperatoren skoter ocksa cityhelgs-
kommenderingens sms-tjanst. Via denna tjanst kan volontirer och
ordningsvakter fa aktuell information som har betydelse for deras
arbete.'® Informationen kan baseras pa vad kameraoperatéoren ser
i kamerorna men dven pd information som operatoren fir fran
poliser i yttre tjanst.

Nya forprogrammerade kamerainstallningar

Kamerabilderna syns pa tre skirmar framfor kameraoperatorerna.
En av kamerabilderna syns ocksd pd den stora skiarmen pa LKC
— ”vdggen” — som alla i tjanst pdA LKC kan se. Vilka bilder som
syns pa de olika skdrmarna och storleken pa bilderna styrs av ka-
meraoperatoren. Operatoren kan antingen lita kamerorna ver-
vaka hot spots !’ utifrdn ett antal forprogrammerade ldgen, eller
skota kamerorna manuellt. Tidigare hade operatérerna mojlighet
att anvinda en ronderingsfunktion men denna togs bort i oktober
2013 och ersattes av de forprogrammerade hot spots-lagena.?’ I
ronderingsldget snurrade kamerorna namligen runt vilket gjorde
att det blev svdrt att anvanda inspelat material i efterhand. Vida
bilder 6ver hot spots okar forhoppningsvis sannolikheten att ske-
enden eller personer kommer med pa film. D3 ingen opperator ar
inloggad i systemet ska kamerorna vara instdllda pa denna forpro-
grammering.

'8 For att fa del av informationen maste de forst logga in pa tjansten. Darefter kan
kameraoperatdren skicka ut information, men det &r aven méjligt fér de personer
som &r anslutna att skicka information till operatéren.

19 Det vill saga platser dar brott ofta begas.

20 Manga av operatorerna har saknat ronderingsléaget och det kommer darfor att
aterinforas. Det ska dock endast anvandas under de tider som kamerorna ar be-
mannade. Nar kamerorna inte ar bemannade ska de aven framover vara installda
pé hot spot-programmeringen.



Oavsett vilken metod kameraoperatorena viljer nar de arbetar
med kamerorna finns det en risk for att handelser missas. Det finns
inga instruktioner till operatorerna om vilken metod de bor vilja.

Fortsatt personalrotation

Vid summeringen av forsta drets erfarenheter av kameraovervak-
ningen konstaterades att det var mdnga olika personer som hade
arbetat som kameraoperator. Under forsta mitperioden — juli
2012 till mars 2013 — hade ett 20-tal personer haft uppgiften. Av
dessa hade tvd tredjedelar inte tjanstgort mer dn en eller tva hel-
ger. | sin sammanfattande bedomning ifrdgasatte Brd om denna
arbetsrotation var optimal (Brd 2013:12, s. 8) och om inte en viss
specialisering skulle vara att foredra.

Aven under den andra mitperioden, mars 2013 till och med fe-
bruari 2014, ar det manga olika personer som bemannat tjansten.
Det ror sig om drygt 20 personer dven under denna tid. Knappt
halften av dem hade arbetat som kameraoperator ocksa under det
forsta aret. Ovriga hade ingen erfarenhet av att tjinstgora som
operator. Tidigare hade Polisen ocksa for avsikt att civilanstillda
skulle kunna arbeta som kameraoperatorer. Detta har dock dnnu
inte skett utan samtliga operatorer har hitills varit poliser.

I de arbetspassuppfoljningar fran poliser i yttre tjanst som Bra
tagit del av finns flera kommentarer om att kameraarbetet fung-
erar bast ndr operatoren ar mer erfaren. Dessutom okar mojlig-
heten att utveckla ett gott samarbete med cityhelgsoperatoren om
personalrotationen inte dr for stor. Flera av operatorerna forklarar
ocksa att de kidnner sig ringrostiga om de inte har arbetat med
kamerorna under en tid och att det d kan ta ett tag innan de kom-
mer igang. Personer som ar nya pd tjansten uppger att de behover
lite tid pa sig for att ”bli varma i kliderna”. Ytterligare en negativ
aspekt av den hoga personalrotationen ar att den gor det svart for
operatorerna att dela med sig av sina erfarenheter och tips om ett
lyckat kameraarbete till sina kollegor.

Mainga tekniska problem
under den forsta matperioden

Efter varje avslutat arbetspass ska kameraoperatorerna skriva upp
vad som fungerat bra respektive daligt under passet i ett desk-
protokoll. T protokollet skrivs exempelvis hur liget varit pa stan
under natten, vilka ingripanden som gjorts till f6ljd av vad som
setts i kamerorna, hur samarbetet med andra aktorer fungerat och
hur de upplevde arbetsbelastningen. Deskprotokoll har anvints
som den huvudsakliga killan for att beskriva hur operatorerna
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tycker att deras arbete fungerar.?! Bra har gitt igenom samtliga
hiandelserapporter med en koppling till kamerorna pa Stureplan
och Medborgarplatsen samt gjort deltagande observationer av ka-
meraoperatorernas arbete vid LKC. Slutligen har intervjuer gjorts
med kameraoperatorer och poliser i yttre tjanst.??

I delrapport ett rorde operatorernas synpunkter frimst tre om-
raden: teknik och resurser, samarbete samt handelser som kunnat
upptackas och/eller dokumenteras med hjilp av kameraovervak-
ningen. De negativa synpunkterna avsdg i huvudsak foljande:

kamerorna slocknade ibland eller gav enbart svartvita bilder??

e det var svdrt att spara bilder och spola tillbaka

e kamerorna var inte optimalt placerade

¢ supportfunktionen hade brister

¢ bristande introduktion till arbetsuppgifterna

e svart att hinna bade granska kamerabilderna och skota desk-

funktionen.

En del tekniska problem kvarstar ...

Den bild som framtrader efter ytterligare ett ar med kameraover-
vakning ar att en hel del av de problem som togs upp i den forsta
delrapporten kvarstar.

Kamerorna slocknar fortfarande ibland, oftast under néagra sek-
under, men ibland i flera timmar. Ofta tycks systemet borja fung-
era igen om operatoren startar det pa nytt.>* Om problemen upp-
star nir operatorerna foljer en person eller ett skeende kan dven
kortare avbrott medfora att kameramaterialet blir oanvandbart.

Aven problemet att bilderna ibland blir svartvita kvarstar. Det
forsvarar mojligheterna att anvianda bilderna som signalement.
Dessutom hinder det fortfarande att operatorerna har svart for
att hantera joysticken.

Kommentarer om att de forinstallda kameraldgena som finns i
programmet ar felaktiga och till exempel ar riktade in i en vigg
eller ner i marken forkommer.

21 Vid den férsta méatningen ingick deskprotokoll fran juli 2012 till och med mars
2013. Totalt gjordes 79 arbetspass som kameraoperator under perioden, fran
dessa fanns det 55 protokoll medan det saknades 24. Den uppfoljande mét-
ningen bygger pa deskprotokoll fran april 2013 till och med februari 2014. Totalt
gjordes 96 arbetspass som kameraoperatér under matperioden, det finns proto-
koll fran 87 av passen medan det saknas for 9. Ibland avser ett deskprotokoll en
hel helg och ibland &r det separata deskprotokoll for fredags- och ldrdagsnatten.
Bra har efterstravat att intervjua samma personer som vid den forsta matningen.
En person var dock ledig under hela intervjuperioden och fick darfér ersattas av
en annan person med liknande arbetsuppgifter.

Detta ar en funktion som ar inlagd i kameran fér att justera nér ljusférhallandena
blir for daliga — istéllet for att visa en mérk och délig fargbild gar kameran éver i
svartvit d& detta kraver mindre ljus.

22

23

24 Detta beror troligen till stor del pa ett systemfel i de férsta kamerorna som leve-

rerades. Felaktiga kameror byts successivt ut.



Det ar fa tekniska problem som tas upp under den andra mat-
perioden som inte nimndes under den forsta. Det som daremot
tas upp som ett nytt problem ar att det inte lingre gar att fa sup-
port dygnet runt om det uppstir nigot fel med kamerorna. Sedan
augusti 2013 far support namligen endast ges under de tider da
kamerorna dr igdng. Darmed ar det inte lingre moijligt att fa ka-
merorna lagade dagtid sa att de kan vara igang igen nar overvak-
ningen ska borja. Jamfort med tidigare kritiseras dock kvaliteten
och mojligheten att fa kontakt med de som utfor service i min-
dre utstrickning. Detta kan antingen bero pd att de begriansade
mojligheterna att fa service 6verskuggar de problem som tidigare
fanns eller sd arbetar servicepersonalen bittre under den tid som
de finns till forfogande.

I likhet med forsta perioden ar de negativa synpunkterna pa tek-
niken jamnt spridda over mitperioden. Nagon form av dalig er-
farenhet av kameratekniken tas upp i deskprotokollen dtminstone
tva gdnger per manad under den studerade tiden.

... men fler av dem tycks ha minskat

I den forsta uppfoljningen var det manga kommentarer som visade
att operatorerna tyckte det var svdrt att hantera systemet och det
var flera som 6nskade sig en battre introduktion till arbetsuppgif-
terna. Flera tyckte till exempel att det var svart att spara stillbilder
eller backa bandet.

Sddana kommentarer ir i stort sett borta under den andra mit-
perioden. Det kan tyckas overraskande eftersom de flesta operato-
rerna dr nya aven under den andra perioden och borde rimligtvis
ha samma svérigheter att hantera kamerorna som de som arbetade
under forra perioden. En forklaring kan vara att cityhelgsoperato-
rerna, som finns i rummet, nu overlag har mer erfarenhet av syste-
met. De kan da vigleda de oerfarna operatorerna eller ge dem en
informell genomgéng av systemet. Nagot som ocksd kan ha bidra-
git till farre problem i hanteringen ar att kunskapen om systemet
bor ha okat bland personer i yttre tjanst. Darmed torde de ocksa
i mindre utstrickning efterfriga information fran kamerorna som
systemet inte kan ge.

Jamfort med den forsta uppfoljningen ar det nu mindre vanligt
att operatorerna har synpunkter pa att kamerorna ar placerade
pa ett daligt satt, till exempel att trad eller stolpar skymmer en
krogentré.

Onskemal om kameror pa nya platser

Liksom infor den forra delrapporten framfors 6nskemal om att ka-
meror ska sittas upp pa helt nya platser. Tre omraden tas da upp.
Det forsta dr smagatorna kring Stureplan — for att lattare kunna
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folja misstankta som ror sig i omradet. Nagra anser ocksd att det
skulle vara bra med en kamera som ar placerad langre visterut pa
Kungsgatan for att ha mojlighet att 6vervaka en krogentré dar —en
synpunkt som togs upp dven i den forsta uppfoljningen. Slutligen
finns det onskemdl om en kamera centralt pd Medborgarplatsen
for att filma mot Medborgarhuset och visterut mot Fatbursomra-
det. I Fatbursomradet har Polisen ansokt om kameradvervakning
men fatt avslag.

Svart att hinna fanga upp alla handelser

Operatorerna uppfattar fortfarande att det kan vara svért att finga
upp alla hiandelser med kamerorna, sarskilt om flera situationer
uppstar samtidigt. Om patruller dessutom ringer och ber om hjalp
med registerkontroller eller ett sms tas emot eller ska skickas blir
det dnnu svarare att hinna se vad som hander pa skarmen. Under
intervjuerna har det dock framgdtt att kameraarbetet har storre
fokus nu an det hade forra dret. Arbetsfordelningen mellan desk-
respektive kamerauppgifter bedomdes tidigare vara halva tiden
vardera, nu uppskattar operatorerna att cirka tva tredjedelar av
tiden agnas at kameraarbete.

Tidigare fanns det ett forslag om att deskens arbetsuppgifter
skulle delas pa tva personer och att en da skulle skota kamerorna
och den andra skulle skota sms-funktionen. Vid ett tillfille under
den andra mitperioden var det dubbel bemanning pa desken i sam-
band med en festival i Stockholm, men de tva operatérerna upp-
levde det som rorigt att vara tva. Har bor dock papekas att arbetet
d4 inte var uppdelat sa att den ena skotte kamerabilderna och den
andra sms-funktionen. Pa grund av festivalen var forutsittningarna
i staden troligen inte desamma som under en vanlig helg.

Mer positiva kommentarer om tekniken

Det ar betydligt vanligare med positiva kommentarer om tekniken
under den andra maitperioden an under den forsta. Ofta hand-
lar de om att operatorerna forvantat sig ett problem som sedan
inte uppstatt. Operatorerna kan till exempel skriva: ”Systemet
har bara fryst sig en gdng under natten!” De som ir helt nya pa
tjansten uttrycker sig ofta positivt om kamerornas potential. De dr
framfor allt 6verraskade over bildernas kvalitet.

Samarbetet med andra aktorer

Under sina arbetspass samarbetar kameraoperatorerna med en rad
andra aktorer. Framst handlar det om cityhelgsoperatoren och an-
dra anstillda pd LKC, poliser i yttre tjanst samt ordningsvakter
och volontarer.



Gott samarbete med cityhelgsoperatoren

Det ar vanligt att kameraoperatorerna tar upp att de haft ett bra
samarbete med cityhelgsoperatoren under passet. Bra har ocksa
tagit del av ndgra uppfoljningar fran cityhelgsoperatorer som visar
att aven de tycker att samarbetet fungerar bra och virdesitter det.

Samarbetet med yttre personal

I den forsta uppfoljningen rorde kommentarerna kring samarbete
i forsta hand personalen i yttre tjanst. Det samarbetet kommente-
rades i positiva ordalag men handlade ganska sillan om att kame-
radvervakningen varit till nytta. Istdllet handlade det oftast om en
annan typ av samarbete, till exempel att operatoren hjilpt till med
slagningar.

I andra matningen ar positiva kommentarer om samarbetet med
yttre personal inte lika vanliga, 4ven om de fortfarande forekommer.

Nir det galler synpunkter som ror den yttre personalen hinder
det att operatorerna upplevt det som frustrerande att det inte fun-
nits ndgon tillganglig patrull att skicka till en hindelse som ope-
ratoren sett i kameran. Det finns dven enstaka kommentarer om
att det ar belastande nar patruller ringer och ber om slagningar.
Nagon upplever det som att patrullerna fortfarande inte vet hur
kamerorna fungerar eller vilka omrdden som ticks, och foreslar
att alla som ingdr i cityhelgsinsatsen ska bjudas in till ett kort be-
sok pad LKC for att fa en battre forstdelse for arbetet.

Informationsutbytet med ordningsvakter

En hel del kommentarer under den forsta perioden rorde samar-
betet med ordningsvakter. Precis som nar det gillde yttre personal
handlade kommentarerna sillan om kameraovervakningen. De
gillde istillet den sms-tjanst som ordningsvakterna kan ansluta
sig till.?

Aven under den andra perioden ir det frimst sms-funktionen
som kommenteras. Den har vid ndgra tillfallen gett viktig informa-
tion som har fungerat som stod for Polisens arbete. Ibland har det
handlat om hindelser i det kameradvervakade omradet och det
har diarmed haft en koppling till kamerorna.

Det finns ocksa ett fatal kommentarer om att kontakten inte har
fungerat, dar vakter hort av sig via sms-tjansten for sent — nar ett
brak redan har brutit ut och operatoren inte lyckas na en vakt for
att fa ytterligare information.

% Via sms-tjansten kan kameraoperatoren bade ge och ta emot strategisk infor-
mation om vad som hander under kvallen. Sms-tjansten kraver att anvandarna
loggar pé och ett problem som ofta togs upp &r att fa vakter ansluter sig. Ope-
ratorerna kommenterade ofta att de fick délig respons fran ordningsvakterna pa
sina utskick.
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Tillfallen d4 kamerorna anvants

Ett av syftena med kameraovervakningen ar att forhindra och av-
bryta valdsbrott. Som nimndes i metodavsnittet hade Bra for av-
sikt att ldta dokumentationen fran Polisen ligga till grund for be-
domningen av i vilken utstrackning detta syfte uppfyllts. P4 grund
av dokumentationens bristande kvalitet kan detta dock inte goras
pa ett onskvart satt. Det som emellertid kan konstateras ar att det
finns flera tillfdllen da kamerorna har anvints for att forhindra
och avbryta valdsbrott. Hur manga dessa tillfallen varit gar inte
att fastsld pa grund av brister i dokumentationen.

I den forsta delrapporten beskrevs att Polisen med hjilp av ka-
merorna hade upptickt hiandelser som utan ingripande skulle ha
kunnat leda till brott eller ordningsstorningar. Den funktion som
kamerorna hade haft delades i rapporten in i fyra olika kategorier:
Hindelser uppticks och avstyrs, Efterfragad forstirkning av pa-
trull, Bilder kan anvindas i efterhand samt LOB/misstiankta per-
soner. Alla dessa kategorier forekommer dven den andra perioden,
men LOB och misstankta personer delas upp i separata kategorier.
Kamerornas centrala anvandningsomraden utifrdn operatorernas
perspektiv dr alltsa:

e hindelser upptacks och avstyrs
efterfragad forstarkning av patrull
bilder kan anvindas i efterhand
LOB
misstankta personer

Kamerorna till nytta nar brak uppstatt

Precis som tidigare har det forekommit olika slags situationer som
handlar om att operatoren observerat en situation som kravde
agerande fran yttre personal. Frin majoriteten av de helger som
finns representerade i protokoll finns det anteckningar om minst
en sadan handelse. De kameraoperatorer som Bra talat med anser
dock att sddana situationer uppstar oftare dn vad som framgar av
protokollen — dtminstone ndgon ging under varje arbetspass. Dar-
utover finns det helger som varit mer stokiga, med manga olika
hiandelser.

Av tabell 1 framgér hur ofta de olika anvindningsomrddena
tas upp under period ett respektive tva. Tabellen redovisar antalet
helger da de olika typerna namns, inte antalet handelser.?®

Det vanligaste anvindningsomradet enligt deskprotokollen ar att
operatoren ser en handelse som ir, eller skulle kunna utvecklas till,
ett brott. Det forekommer ocksa relativt ofta att paverkade per-
soner som behover omhindertas enligt LOB uppticks i kameran.

% Redovisningen bygger pa antalet helger eftersom deskprotokollen ibland avser
en hel helg och ibland har separata protokoll skrivits fér fredagen och I6rdagen.



Tabell 1. Antal helger som olika typer av anvandning av kamerorna namns i
deskprotokoll under de tvd méatperioderna

Anvandningsomrade: Period 1 Period 2
Héndelser upptacks och avstyrs 15 22
LOB 4 16
Bilder kan anvandas i efterhand 9 14
Misstankta personer 5 8
Efterfragad forstarkning av patrull 2 4
Antal helger for vilka det finns protokoll: 31 46

Att Polisen upptiacker och darmed har mojlighet att avstyra han-
delser med hjilp av kamerorna handlar vanligen om att operato-
ren ser ett begynnande brdk och ser till att det kommer en patrull
till platsen. Det ar framst valdsbrott som avses, men det férekom-
mer dven enstaka tillgrepps- och trafikbrott.

Att operatoren ser en person som behover omhindertas enligt
LOB ar betydigt vanligare under den andra matperioden. Det ror
sig antingen om en person som ir sd berusad att denne inte kan
ta hand om sig sjilv eller att personen upptrider aggresivt. Aven
i denna kategori finns det alltsd situationer dir kamerorna kan
antas ha fungerat brottsforebyggande.

Mainga av operatorerna ir medvetna och tinker under arbets-
passet pa att bilder fran kamerorna ska kunna anvindas i brottut-
redningar. Vid hilften av de tillfallen da en notering gjorts om att
inspelat material kan komma till anvindning i efterhand handlar
det om ett intriffat vdldsbrott. Resterande utgors av skadegorelse
samt tillgrepps- och narkotikabrott. Det hinder ocksd att opera-
toren skriver att de Overvakar polisers ingripande med kameror
for att kunna bevisa eller sakerstalla att allt gar ratt till. Kategorin
misstankta personer innebar att operatoren sett en person som ar
eller kan vara misstiankt for valds-, narkotika- eller tillgreppsbrott.
Ibland ror det sig om en person som upptrader pd ett markligt sitt
och operatoren ber darfor poliser pd plats att kontrollera denne.
Ibland bevittnar operatoren ett brott — framfor allt ror det sig om
fickstolder — och kan ge signalement till poliser i yttre tjanst som
kan konfrontera personen.

Liksom under den forsta matperioden forekommer det att polis i
yttre tjanst mer aktivt har kontaktat kameraoperatorerna och for-
varnat om att en brikig situation kan uppsta. En ging 6vervaka-
des till exempel en mc-gruppering i samband med att de forsokte
ga in pa olika krogar pa Medborgarplatsen — da ordningsvakterna
ocksa informerade de patrangande gdsterna om att Polisen over-
vakade dem med kameror. Andra gidnger har det behovts extra
Ogon pa en plats da den yttre personalen inte var fulltalig eller var
upptagen med nagot annat.
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Fran fyra av fem?” helger under mitperioden finns kommentarer
om att kamerorna har varit anvandbara vid minst ett tillfalle. Fo-
regdende period fanns kommentarer fran tva av tre?® helger. Det
verkar alltsd som att kamerorna anvints mer aktivt jimfort med
den forsta perioden. Detta kan delvis ha att gora med att opera-
torerna dokumenterat hiandelser i storre utstrickning. Forutsatt-
ningarna for kameraovervakningen har forbattrats pa flera satt se-
dan forsta matperioden. Kamerorna ar mer etablerade, personalen
har blivit mer kunnig, fler kameror har varit i drift under perioden
och arbetspasset har forlingts med tva timmar.

I fallbeskrivningarna i bilaga 5 finns exempel pa hur kameraope-
ratorerna kan arbeta med kamerorna.

Fler handelserapporter dn under den forsta mdtperioden

For att fordjupa bilden av kamerornas anviandningsomraden en-
ligt deskprotokollen har vi studerat handelserapporter som kame-
raoperatorerna redovisar i datasystemet STORM?’ under perio-
den. Totalt 83 sddana rapporter har hittats. Det dr en stor 6kning
jamfort med den forsta perioden da det fanns 30 rapporter med
kameraanknytning.

De flesta hiandelserapporter ror tillfallen som intraffat pa fre-
dags- eller lordagsnitter. Tretton av dem har dock skett pa var-
dagsnitter da kameran inte ar bemannad av en sarskild operator.®

Ungefar tva tredjedelar av hiandelserna ror Stureplan och en
tredjedel Medborgarplatsen. I likhet med vad som framkom i de-
skprotokollen handlar rapporterna ofta om att en person ar kraf-
tigt paverkad. Ibland har personen behévt omhindertas. Lika stor
andel som den forsta perioden — cirka en tredjedel — handlar om
potentiella eller faktiska vildshandelser. Ndgra av dessa har —i och
med att de upptacktes i tid tack vare kamerorna — kunnat avstyras
innan de utvecklats till allvarligare situationer. Poliserna som an-
lant till platsen har till exempelvis medlat mellan, omhindertagit
eller avvisat inblandade personer. Ibland har poliser som anlant till
platsen kunnat konstatera att det brott inte har begdtts, exempel-
vis kan det ha rort sig om tva personer som latsatsbrikat.

27 Totalt 37 av 46 helger.

% Totalt 19 av 31 helger.

29 STORM (System for tasking and operational resourcing management) &r Poli-
sens arendehanteringssystem.

30 Det finns ingen rutin for hur kameraarbetet gar till pa vardagarna. Ibland loggar
personal p& LKC in pa kamerorna och har en bild uppe pé "vdggen” som alla p&
LKC kan se, ibland anvands kamerorna mest efter foérfragan fran yttre personal
och ibland arbetar en LKC-operator mer aktivt med kamerorna.



Polisen fortsatt positiv
till kameraovervakning

De poliser som Bra har varit i kontakt med — sdvil de i yttre tjanst
som kameraoperatorer — dr fortsatt positivt instillda till kamera-
overvakningen. De ar Overens om att kamerorna kan vara ett ef-
fektivt verktyg, framfor allt nar det giller mojligheten att upptacka
brott. Poliserna berittar ocksd att kamerorna har anvints for att
fa klarhet i vad som intraffat i samband med exempelvis ett brak
dar ingen kan redogora for vad som hiant. Ménga poliser i yttre
tjdnst har numera som rutin att kontakta kameraoperatéren nir
de kommer till ett brak for att forsoka fa klarhet i vem som gjort
vad. Det finns flera exempel pa tillfallen dd kameraoperatoren har
uppmirksammat en patrull om en situation innan den urartar till
ett slagsmal. Forutom fordelarna for de inblandade personerna
innebar ett tidigt ingripande flera fordelar for Polisen, de kan ex-
empelvis behdlla den polisidra nirvaron i ett omrdde nir de inte
behover frihetsberdva personer.

Poliserna i yttre tjanst uppfattar kamerorna som ett komplement
till deras arbete. Nagra beskriver det som ett extra 6ga eller en civil
patrull som kan upptiacka saker som poliser pa plats har svart att
se. En annan sidger att kamerorna hjilper dem att fa overblick, vil-
ket annars kan vara svart. Flera upplever kamerorna som sarskilt
anvindbara i arbetet mot ficktjuvar.

Samitliga tillfragade upplever att arbetet med kamerorna dr mer
etablerat nu nar de varit igang i drygt ett och ett halvt dr, jamfort
med hur det var vid samma tid foregdende ar. Eftersom fler inom
Polisens organisation vet om att kamerorna finns si anvinds de
ocksa mer. Kameraoperatorerna upplevs ocksd som mer aktiva.

En vanlig kommentar ar att kamerornas funktion till stor del
styrs av personen som arbetar som kameraoperatér. Manga upp-
lever det som att personer med erfarenhet av att arbeta med ka-
merorna ar mer framgangsrika i att upptacka handelser och rikta
patruller dit. Av den anledningen efterfragas mer kontinuitet i be-
manningen.
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Upplevelser av de
overvakade platserna

Ett av médlen med kameradvervakningen pa Stureplan och Med-
borgarplatsen dr att oka tryggheten bland dem som vistas dar. 1
den forsta delrapporten gjordes en redogorelse av hur de som vis-
tas pd Stureplan respektive Medborgarplatsen upplevde platserna
i samband med att kameradvervakningen inleddes. For att studera
om och i sa fall hur kameraovervakningen har paverkat upplevel-
sen har en uppfoljande matning gjorts infor denna rapport. Data-
insamlingen gjordes nar kamerorna hade varit igang i drygt ett ar.

De personer som tillfragats kan delas in i fyra olika grupper:
boende, besokare, personer som arbetar pa krog och personer med
ovriga arbetsgivare. D& matmetoderna ar forknippade med vissa
svarigheter ska resultatet dock tolkas med forsiktighet,’! se vidare
metodbeskrivning i bilaga 2.

Texten i detta avsnitt har framfor allt fokus pd fordndringar se-
dan den forsta matningen. Den som ar intresserad av de faktiska
svarsfordelningarna vid de tvd mitningarna hanvisas till bilaga 3.

Medborgarplatsen

Medborgarplatsen och Stureplan liknar varandra i det avseendet
att det 4r omraden med manga restauranger, nattklubbar och ba-
rer. Medborgarplatsen dr dock inte ett lika renodlat n6jesomrade
som Stureplan. Det ligger fler bostider i nirheten och krogarna
har kortare dppettider. En annan skillnad ar att de sociala proble-
men 4r mer framtradande pa Medborgarplatsen.

Platsen uppfattas som ganska oforandrad

P4 det stora hela tycks inte kamera6vervakningen pa Medborgar-
platsen ha haft ndgon storre inverkan pa upplevelserna hos perso-

81 Svarigheterna galler bade osakerhet kring de svarandes representativitet och
bortfall.



ner som vistas dar. Totalt sett upplevs problemen som lika stora
som innan kameraovervakningen infordes. Personer som vistas
dar ar lika oroliga for att utsittas for vald och otryggheten ligger
kvar pd samma nivd. Den enda generella forindring som fram-
kommer ar att motstindet mot kameradvervakning blivit mindre.
I tabell 2 redovisas hur de olika gruppernas instillning till Med-
borgarplatsen har utvecklats sedan den forsta matperioden.

Tabell 2. Férandringar i svaren mellan de tva méatperioderna géllande hur olika
grupper upplever Medborgarplatsen
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arbetar pa arbetar pa
Medborgar- Medborgar-
bor vid Med- platsen platsen besoker Med- Samtliga

Personer som ... borgarplatsen Ej krog Krog borgarplatsen personer
Ganska/mycket stora
problem med vald och - N - l
brak i
Ganska/mycket stora
problem med &vriga - 2 2 Fick ej fragan
ordningsstdrningar -
Ofta/ibland oroliga fér
att utséttas for vald - l - - -
Otrygghet - Fick ej fragan  Fick ej frdagan  Fick ej fragan -
Motstand mot kamerorna - N l Fick ej fragan 1
Sett vald - v - { -
Kanner ej till kamerorna - ) - - -

En nedatgdende pil ¢ betyder en signifikant minskning, v betyder icke signifikant
minskning pa mer dn 5 procent, - betyder en fordndring som ar mindre dn 5 pro-
cent, » betyder en icke signifikant 6kning pd mindre dn 5 procent, t betyder en
signifikant 6kning.

Andelen otrygga densamma

Andelen som kinner sig otrygga** och som dr oroliga for att utsat-
tas vald pa platsen dr overlag oforandrad.

Forsta aret stilldes fragor om huruvida de som svarade trodde
att de skulle kdnna sig tryggare i och med att Polisen inforde ka-
meraovervakning. Vid uppfoljningen ar tva fragade vi om de tyck-
te att deras trygghet hade paverkats av att Polisen infort kame-
raovervakning. Det var ndgot farre som 2013 angav att de kdnde
sig tryggare dan som 2012 svarade att de trodde att de skulle bli

tryggare.

%2 De forandringar som tas upp ar signifikanta pa en 5-procentsniva.

33 Gruppen otrygga utgors av personer som svarar att de kanner sig ganska eller
mycket otrygga nér de gar ut ensamma i omradet sena kvéllar samt av personer
som aldrig gér ut ensamma kvallstid pa grund av otrygghet.
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Det ar dock fortfarande manga som svarar att de kidnner sig
tryggare i och med kamerorna, och detta ar intressant eftersom
tryggheten enligt den fristdende fragan inte har okat. Svaret att de
kdnner sig tryggare i och med kamerorna kan tolkas som ett ut-
tryck for en allmint positiv installning till kamerorna snarare dan
en reell forandring.

Mindre motstand mot kameradvervakning

Vid den forsta matningen framkom att det fanns ett visst gene-
rellt motstand till kameraovervakning. Men nar fragan stilldes
specifikt om kameraovervakning pd Medborgarplatsen var farre
kritiska. Denna tendens kvarstdr men bdde andelen som generellt
ar emot kameraovervakning och andelen som inte vill ha overvak-
ning pd Medborgarplatsen har minskat sedan forsta dret.

En stor majoritet av besokarna
omedvetna om kameradvervakningen

Vid den forra matningen var det manga som inte kande till kamera-
overvakningen, overlag har detta inte forandrats. Kinnedomen ar
bittre bland de boende om man jamfér med 6vriga grupper, men
det ar fortfarande ménga som inte vet att omradet dr kameradver-
vakat.

I samband med att kamerorna monterades satte Trafikkontoret
upp informationsskyltar om det. Totalt ror det sig om ett 30-tal
skyltar. De som vistas pa platsen tycks dock inte uppmarksamma
dessa.

Stureplan

Aven Stureplan r som tidigare nimnts en plats som kinnetecknas
av hog krogtathet. Har ligger de flesta krogar i Stockholm som har
tillstdnd att ha oppet till klockan 05. Detta medfor att Stureplan ar
ett av Sveriges framsta nojesomraden nattetid och det ar inte bara
personer som bor i omrédet, eller ens i Stockholm, som besoker
platsens etablissemang. Dagtid har omradet en annan karaktar. De
som vistas pa platsen dar da framst personer som arbetar pa kontor
i narheten eller som ar dar for att shoppa.

Situationen oférandrad Gverlag

Overlag kan konstateras att kamerorna inte verkar ha haft na-
gon storre effekt pa hur Stureplan upplevs. I stort sett alla fra-
geomraden har liknande svar som vid den forsta matningen. Det
ar generellt sett lika vanligt att personer oroar sig for att utsittas
for brott. P4 ett vergripande plan upplevs ocksd problemen med
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vald och brak och andra ordningsproblem som lika stora och lika
manga har bevittnat vald under det senaste dret. De signifikanta
skillnader som framtrdder totalt sett dr att det dr farre som kanner
sig otrygga > (frdgan ar dock endast stilld till boende) och att det
ar fler som kanner till kamerorna nu jamfort med vad det var vid
den forsta matperioden.

Tabell 3 ger en 6vergripande bild av hur utvecklingen har sett ut
for de olika grupperna i olika frageomraden.

Tabell 3. Férandringar i svaren mellan de tva méatperioderna géllande hur olika
grupper upplever Stureplan

arbetar pa arbetar pa

bor vid Stureplan Stureplan besdker Samtliga
Personer som ... Stureplan Ej krog Krog Stureplan personer
Ganska/mycket stora
problem med vald och - P - -
brak -
Ganska/mycket stora
problem med &vriga - 1 - Fick ej fragan
ordningsstdrningar -
Ofta/ibland oroliga fér
att utsattas for vald = = - - =
Otrygghet l Fick ej fragan  Fick ej fragan  Fick ej fragan l
Motstand mot kamerorna - - - Fick ej fragan -
Sett vald - 1 v - -
Kanner ej till kamerorna - v - i {

En nedatgdende pil ¢ betyder en signifikant minskning, s betyder icke signifikant
minskning p& mer dn 5 procent, » betyder en férindring som dr mindre dn 5 pro-
cent, » betyder en icke signifikant 6kning pad mindre dn 5 procent, t betyder en

signifikant 6kning.

Manga upplever att de blivit tryggare

Tron pd att kamerorna kan 6ka den egna tryggheten ar ndgot min-
dre an vad den var vid den forsta matningen sommaren 2012. Men
den ir fortfarande hog. Aven om tryggheten, enligt den direkta
fragan, tycks ha okat pd Stureplan ir det liksom vid Medborgar-
platsen intressant att sd mdnga svarar att kamerorna gor att de
kanner sig tryggare. Det dr ldngt fler som svarar att de kdnner sig
tryggare tack vare kamerorna dn vad det dr som svarar att de kidn-
ner sig trygga pa platsen jamfort med foregdende matning. Svaren
kan tolkas som ett uttryck for en allmant positiv installning till
kamerorna snarare dn en faktisk forandring.

34 Den minskade otryggheten bland de boende skulle till viss del kunna bero pa

att de som svarat i arets matning ar yngre én de som svarade i den forsta. Yngre
tenderar att kdnna sig mer trygga éan aldre.
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Inget motstand mot kamerorna

Det forsta aret med kameror har inte forandrat attityden till kame-
raovervakning bland dem som vistas pa Stureplan. Den allminna
instillningen till kamera6vervakning ar fortfarande positiv. Precis
som forsta dret dr det ndgot fler som generellt sett har ndgot emot
kameradvervakning dn ndr fragan stills specifikt om kameradver-
vakning pa Stureplan.

Aven pa Stureplan ar majoriteten av
besokarna omedvetna om kameradvervakningen

Andelen som kanner till kameraovervakningen har overlag okat
ndgot sedan den forsta matningen. Det ar dock fortfarande vanligt
forekommande att personer inte kdnner till kamerorna. I samband
med att kameror monterades satte Stockholms trafikkontor upp
ett 30-tal informationsskyltar om kameraovervakningen. Flera av
dessa skyltar var inte uppsatta forran efter matningen 2012, vilket
kan vara en forklaring till att andelen som kanner till kameraover-
vakningen 6verlag har 6kat ndgot sedan den forsta matningen. Det
verkar dock fortfarande som att de flesta inte uppmarksammar
skyltarna.



Brottsutvecklingen pa
de overvakade platserna

Nir kameror monteras pd en plats ar ett syfte ofta att minska
antalet brott som begas i omradet. I Polisens ansokan om kame-
raovervakning till lansstyrelsen beskrev de Stureplan och Medbor-
garplatsen som ndgra av de mest valdsdrabbade platserna i staden
och att Polisen trots andra vidtagna atgirder inte lyckats komma
at problemen. Ett av de syften som angavs i ansokan var att Po-
lisen med hjilp av kameraovervakningen skulle kunna forebygga
och forhindra att brott sker. Brd har tittat pa brottsstatistiken for
att se om detta syfte har kunnat uppfyllas.

I den forsta delrapporten foljde vi upp hur brottsligheten pa de
tva platserna har utvecklats under de forsta dtta manaderna som
kamerorna var iging. Det kunde dd konstateras att de anmalda
personbrotten inte hade minskat pa Stureplan, men diremot pa
Medborgarplatsen. I denna rapport har vi foljt utvecklingen under
ytterligare elva mdnader, sammanlagt alltsd under 19 manader. I
avsnittet gors forst en sammantagen genomgdang av brottsligheten
pa Stureplan och Medborgarplatsen. Darefter redovisas utveck-
lingen forst for Medborgarplatsen och sedan for Stureplan. Sedan
analyseras utvecklingen i relation till utvecklingen i ett antal jam-
forelseomraden. Slutligen diskuteras den sammantagna utveck-
lingen for de tva platserna.

Material

Bra har hamtat in uppgifter om den anmailda véldsbrottsligheten i
City Polismastardistrikt i Stockholm (hddanefter kallat Stockholm
City) fran Polisens geografiska system for brottsanmalningar, Ho-
bit. Vi har hamtat samtliga anmalningar som registrerats mellan 1
mars 2009 och 31 januari 2014 rorande de sex vanligast forekom-
mande brotten mot person. Av tabell 4 framgar vilka brott det ror
sig om samt deras antal och andel under den studerade perioden.
Det idr endast dessa brott som vi kommer att fokusera pa i var
analys.
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Tabell 4. Brott mot person i angivna kategorier som anmaélts i Stockholm mellan
1 mars 2009 och 31 januari 2014. Antal och andel i procent.

Brottskategori Antal Andel (%)
Misshandel 15 295 36
Vald eller hot mot tjansteman 11142 26
Olaga hot 8 360 20
Personran 4 031 10
Sexualbrott (valdtakt inkl. férsok, sexuellt ofredande) 2141 5
Grovre vald (mord/drap inkl. férsék, grov misshandel) 1248 3
Totalt 42 217 100

Anledningen till att antalet anmalda brott anviands som matt for
att folja brottsutvecklingen pa de kameraodvervakade platserna ar
att de dr de enda littillgangliga uppgifterna som existerar dir brott
sammankopplas med en geografisk plats. Den storsta risken med att
anvianda mattet anmaélda brott dr att det kan paverkas av annat dn
den faktiska brottsligheten. Framst finns risken att forandringar i
anmalda brott kan bero pa forandringar i anmalningsbenigenhet.?

Kameror och kameraomraden m.m.

For att kunna studera hur brottsligheten utvecklats pa just Sture-
plan och Medborgarplatsen maste dessa omraden avgrinsas geo-
grafiskt. Omrddesindelningarna som anviands for att avgriansa
Medborgarplatsen och Stureplan har tagits fram utifrin de be-
skrivningar av kamerornas placeringar och upptagningsomraden
som Polismyndigheten i Stockholms lan har gett i ett PM.¢ I bild 1
och 2 illustreras de omraden som hir bendmns Medborgarplatsen
respektive Stureplan.

% For att i méjligaste man kontrollera att eventuella resultat inte beror pa generella
férandringar i anmalningsbendgenhet jamfors utvecklingen vid de kameradver-
vakade omradena med utvecklingen i dvriga staden.

% Platsangivelserna av brotten ar i formen X och Y-koordinater (RT90 2,6 gon
vast) och anger narmast kanda gatuadress. Rapportens definierade omraden
stdmmer grovt, men inte exakt, 6verens med kamerornas upptagningsomraden.
Till foljd av att koordinaterna relaterar till adresser har det namligen varit nod-
vandigt att utvidga omradet nagot for att handelser som skett inom omradena
ska komma med. Detta far till foljd att &ven en del handelser som skett precis ut-
anfér omradena har kommit med. Detta problem ar av ringa betydelse da det rér
sig om f& drenden och situationen &r densamma vid de tvéa jamférelseperioderna.
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Bild 1. Geografisk avgransning Medborgarplatsen

TR

Jamforelseomradena

For att pa ett relevant satt kunna jimfora brottsutvecklingen pa
Stureplan och Medborgarplatsen med brottsutvecklingen pa andra
platser har fem omrdden som har likheter med Stureplan och Med-
borgarplatsen identifierats. Den gemensamma namnaren for dessa
omrdden dr att relativt manga valdsbrott anmails dir under kvallar
och nitter, samt att det finns ett relativt stort antal kvillséppna
barer och restauranger dir. De dr dock ldngt ifrdn lika brottsbe-
lastade: om alla anmilda brott i dessa fem omrdden liggs ihop
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ar det nastan lika manga som péa Stureplan. Omrddena i fraga ar
Kornhamnstorg, Skanstull, Fridhemsplan, Sveavagen/Rddmansga-
tan och Mariatorget.

Som redovisats tidigare i rapporten dr kamerorna igang mellan
klockan 21 och 05 vid Medborgarplatsen och mellan klockan 23
och 06 vid Stureplan. Fredagar och lordagar ar kamerorna beman-
nade med en operator storre delen av tiden. Ovriga dagar finns det
ddremot ingen sarskild operator som har i uppgift att granska det
som kamerorna visar och spelar in. I utvarderingen studeras tre
tidsperioder var for sig:

1. Kameratid med bemanning — giller brott som skett fredag—lor-
dag mellan 21:00 och 05:59

2. Kameratid utan bemanning — galler brott som skett sondag—
torsdag mellan 21:00 och 05:59 37

3. Ovrig tid — giller brott som skett samtliga dagar mellan 06:00
och 20:59

I tabell 5 redovisas hur fordelningen av anmalda brott ser ut totalt
sett under de tre tidsperioderna uppdelat pd Medborgarplatsen,
Stureplan och jimforelseomradena. Av tabellen framgar tydligt att
Stureplan skiljer sig frain Medborgarplatsen och jamforelseomra-
dena gillande vilken tidpunkt da brott oftast sker. Skillnaden lig-
ger i fordelningen mellan brott som sker kvillar och natter, fredag
och lordag och mellan brott som sker dagtid, samtliga dagar. Den-
na skillnad kommer sig av att mycket fa brott mot person anmals
dagtid vid Stureplan. I det hiar sammanhanget 4r det viktigt att
komma ihdg att de olika tidsperioderna inte ar lika ldnga. Tiden
fredag-lordag, 21:00-05:59, utgor exempelvis 11 procent av veck-
ans alla timmar, men svarar for en mycket storre andel av brotten.
Till exempel anmals 45 procent av alla brott vid Medborgarplat-
sen under den tiden.

Tabell 5. Férdelningen av anmalda brott mot person under de studerade tids-
perioderna, uppdelat pa omrade. Galler brott anmélda mellan 1 mars 2009 och
31 januari 2014. Andel i procent.

Medborgar- Jamforelse-
Stureplan .
platsen omraden

Kameratid med bemanning

Fredag—lérdag kl. 21:00-05:59 45 60 42
Kameratid utan bemanning

Séndag-torsdag kl. 21:00-05:59 83 33 80
Ovrig tid

Samtliga dagar kl. 06:00-20:59 23 7 27
Summa 100 100 100

87 | praktiken ar kamerorna inte alltid obemannade under dessa tider. De ordinarie
operatorer som tjanstgér pa LKC under vardagsnatter har méjlighet att mandv-
rera kamerorna och titta p4 kamerabilder. Men det ar osakert hur ofta det sker.



Sett till vilken typ av brott som anmals vid de olika platserna ar
Stureplan och Medborgarplatsen ganska lika varandra. Den skill-
nad som verkar finnas ar att en storre andel av brotten utgors av
vald mot tjansteman vid Stureplan och en nagot storre andel av
brotten utgors av olaga hot vid Medborgarplatsen. Fordelningen
av anmailda brott i jamforelseomradena ar i huvudsak mycket lik
den vid Medborgarplatsen och Stureplan.

Tabell 6. Fordelningen av anmalda brottstyper per omrade. Géller brott anmélda
mellan 1 mars 2009 och 31 januari 2014. Andel i procent.

Medborgar- Jamforelse-

Brottskategori platsen Stureplan omraden
Misshandel 46 44 39
Vald eller hot mot tjansteman 29 36 31
Olaga hot 13 9 15
Personran 6 6 7
Sexualbrott (valdtakt inkl. 3 3 3
férsok, sexuellt ofredande)

Grovre vald (mord/drap inkl.

. . 3 2 3
forsok, grov misshandel)
Totalt 100 100 100

Tillvagagangssatt

For att studera utvecklingen av brottsligheten pa de kameraover-
vakade platserna anviands medelvardesjamforelser, tidsserieanaly-
ser och analyser av oddskvoter. Med hjilp av medelvirdesjamfor-
elserna studeras utvecklingen av den anmailda brottsligheten per
manad pd de tvd platserna. Perioden med kameradvervakning (1
juli 2012-31 januari 2014) jamfors med samma tidsperiod fore-
gaende ar (1 juli 2010-31 januari 2012).%¥ Det ar dock virt att ha
i atanke att flera av kamerorna inte var igang forrdn i december
2012.%

Med hjalp av tidsserieanalyser studeras antalet anmailda brott
per manad under en nigot lingre period, fran mars 2009 och
framat.** Tidsserieanalysen belyser tvd viktiga frigor. Dels om
brottstrenden under den tid som kameratvervakningen pagatt ser
annorlunda ut 4n tidigare, dels hur vanliga sidana avvikelser ar

% Med hjalp av t-test identifieras signifikanta skillnader i brottsligheten.

%% De forsta fem kamerorna togs i drift i juli 2012 — en vid Stureplan och fyra vid
Medborgarplatsen. Ytterligare nio kameror sattes igang under december samma
ar — totalt var da sex kameror igang pa Stureplan och atta vid Medborgarplatsen.
Den sista kameran pa Medborgarplatsen togs i drift i oktober 2013 och den
sista pa Stureplan i januari 2014.

40 Utgangspunkten var initialt att sésongsrensa data utifran ar och manad. Analyser
av autokorrelation har dock visat att det &r fa av de undersokta tidsserierna som
har en sa tydlig sésongstrend att en sadan rensning skulle vara relevant.
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totalt sett. Kombinationen av en tydlig forandring i samband med
kameraverksamhetens start och ett fatal forandringar totalt sett
under fyradrsperioden skulle kunna peka pa en mojlig effekt av
kameraovervakningen.*!

Dessutom jamfors brottsutvecklingen vid Medborgarplatsen och
Stureplan med brottsutvecklingen i de fem jimforelseomridena
med hjalp av kvoter. Detta gors for att fa en bild av om utveck-
lingen pa de tva platserna skiljer sig fran utvecklingen pa liknande
platser. P4 det sittet gar det att fa en bild av om en eventuell minsk-
ning av de anmailda brotten pd de tva platserna ar ndgot unikt eller
i linje med en generell trend. En sddan jamforelse kan ocksd ge en
indikation pa om kamerorna kan tinkas ha haft betydelse dven
om brottsligheten pd platserna inte har minskat, eftersom utveck-
lingen anda kan vara mer positiv dn pa liknande platser i 6vriga
delar av staden.*?

Vid analysen av hur de anmailda brotten utvecklats sker en upp-
delning av brotten utifran vilken tid pa dygnet de har begatts, det
vill siga tid med bemannad kameraovervakning, tid med obeman-
nad kameraovervakning och tid utan kameraovervakning.

Sammanfattningsvis anvands medelvardesjamforelser for att
utreda om brottsligheten pa de tva platserna har forandrats se-
dan kamerorna inforts. Tidsserieanalyser anvinds sedan for att
bedoma sannolikheten att eventuella skillnader kan ha att gora
med kameraverksamheten eller inte. Kvoter anvands for att belysa
frigan om eventuella forandringar kan sagas vara kopplade till
omréadet eller om de dr en del av en generell trend som paverkas av
andra faktorer d4n kamerorna.

Medborgarplatsen

Under de forsta 19 manaderna med kameraovervakning (var
uppfoljningstid) har antalet anmalda personbrott vid Medborgar-
platsen minskat i jimforelse med samma period aren innan. Sam-
mantaget for alla sex brottstyper ror det sig om en genomsnittlig
minskning pa sju anmailda brott per manad (14 procent), fran 50
till 43. I forsta hand har minskningen skett under tider da ka-
merorna varit igdng och sarskilt did de varit bemannade. Under
bemannad kameratid, alltsd kvillar och nitter, fredagar och 1or-
dagar, har antalet anmalda brott minskat med i genomsnitt atta
anmilda brott per manad (33 procent), medan det under tid da

4 Nar det géller tidsserier har sddana endast analyserats i de fall férandringar jam-
fort med féregdende ar med en signifikansniva pa p < 0,1 kunnat konstateras.
For att identifiera trender i materialet anvénds i huvudsak centrerade glidande
medelvarden baserade pé& fem manaders observationer.

2 Analyser av omfordelning av brott har inte gjorts inom ramen fér denna rapport
trots att det & rekommenderat i studier av detta slag. Anledningen &r att upp-
foljningstiden ar for kort for att det ska g& att dra langtgaende slutsatser kring
effekter.



kamerorna ej ar igang, samtliga dagar under dagtid, har okat med
i genomsnitt fyra anmalda brott per mdnad (38 procent). Under
kameratid utan bemanning, alltsa kvallar och nitter under varda-
gar, har antalet anmilda brott minskat med i genomsnitt tre per
manad (17 procent).

I tabell 7 redovisas utvecklingen visuellt.

Tabell 7. Férandring i anmald brottslighet vid Medborgarplatsen mellan perio-
den med kameradvervakning och jamforelseperioden, uppdelat pa olika tider+

Kameratid med Kameratid utan Ovrig tid
Medborgarplatsen bemanning bemanning (ej kamera)
Misshandel i N T
Vald mot tjansteman { v 2
Olaga hot 2 Ve 2
Personran v i -
Sexualbrott l A" v
Grévre vald { - T
Totalt { v T

Kameratid med bemanning: fredag och lordag 21-06
Kameratid utan bemanning: séndag—torsdag 21-06
Ovrig tid: samtliga dagar 06-21

En nedatgdende pil ¢ betyder en signifikant minskning, s betyder icke signifikant
minskning pd mer dn 5 procent, - betyder en férindring som dr mindre dn 5 pro-
cent, » betyder en icke signifikant 6kning pad mindre dn 5 procent, t betyder en
signifikant okning.

Fyra brottstyper har minskat signifikant
under kameratid med bemanning

Fyra av de studerade brottstyperna har minskat signifikant un-
der kameratid med bemanning. Dartill kommer personrdnen som
minskat under kameratid utan bemanning.

De brott som minskat under kameratid med bemanning 4r miss-
handel, vald mot tjansteman, sexualbrott och grovre vald. Miss-
handel och vald mot tjansteman, som dr de vanligaste personbrot-
ten, har bigge minskat med omkring 34 procent. Sexualbrotten
och det grovre vildet har minskat med 60-70 procent, men de
forekommer mycket mer sallan. I faktiska tal har exempelvis miss-
handelsfallen minskat fran i genomsnitt tretton till 4tta per manad,
medan sexualbrotten minskat fran ett per manad till ett var tredje
manad.

4 Underlaget till tabellen finns i bilaga 4.
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Tidsserieanalys tyder pa att minskningen av
misshandel, inkl. grov, sammanfaller med projektet

Genom medelvardesjamforelser har vi alltsa kunnat konstatera att
den anmilda brottsligheten har minskat under tiden som kame-
raverksamheten varit igdng. For att vdga uttala sig nirmare om
minskningen kan tankas ha ett samband med kameratvervakning-
en bor man ocksa studera nar minskningarna inleddes. Om minsk-
ningen borjade redan fore kameradvervakningen kan det vara ett
tecken pd att den beror pd andra saker dn kamerorna. Detsamma
giller om minskningen inleddes langt efter att kamerorna sattes
upp. Denna fraga kan studeras genom tidsserier.

Den allminna bilden av tidsserierna dr att de inte dr helt ldtta att
tolka. For ingen brottstyp sker en tydlig forandring just i samband
med att kameradvervakningen paborjades. For vald mot tjanste-
man syns en tydlig neddtgdende trend, men den inleddes redan ett
ar innan kamerorna sattes upp.

Diagram 1. Utvecklingen av antalet anmalda fall av vald/hot mot tjainsteman per
manad vid Medborgarplatsen, under fredagar och l6rdagar 21-06.

Antal
0

4 \_

0 A A A

mars-09 mars-10 mars-11 mars-12 mars-13 jan-14

Nir det giller misshandel framtrider vissa indikatorer pa en
minskning efter att kamerorna satts upp, men monstret ar inte
sa latt att utldsa eftersom sdsongsvariationerna ar stora. Det som
framgar dr dock en antydan att topparna ar hogre 2010 och 2011,
det vill siga fore kamerorna, dn 2012 och 2013. Diremot kan
man tydligt se att bottnarna ar lagre efter att projektet hade inletts,
2013 och 2014, an 2012 och 2011.
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Diagram 2. Utvecklingen av antalet anmalda fall av misshandel per manad vid
Medborgarplatsen, under fredagar och lérdagar 21-06.

Antal
0

Fem manaders
centrerade glidande
medelvarden. Den
lodrata streckade
linjen markerar ka-
meraverksamhetens
O 1 A |gangsattn|ng

mars-09 mars-10 mars-11 mars-12 mars-13 jan-14

Grovre vald dr ett mycket mer ovanligt brott, vilket gor det svart
att dra slutsatser fran enstaka dr. Det kan dock konstateras att
antalet sddana brott under fredags- och lordagsnitter var i ge-
nomsnitt 6—7 per ar under 2010, 2011 och 2012. Under 2013, da
merparten av kamerorna var igdng hela aret, hade antalet minskat
till ett.

Diagram 3. Utvecklingen av antalet anmalda fall av grovre vald per manad vid
Medborgarplatsen, under fredagar och lérdagar 21-06.

Antal

Fem méanaders
centrerade glidande
medelvarden. Den
lodrata streckade
linjen markerar ka-
meraverksamhetens
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\I\\\\\\\\\\ IR | |gangsattn|ng

mars-09 mars-10 mars-11 mars-12 mars-13 jan-14

Aven sexualbrotten dr antalsmissigt fi och det dr svart att dra
sikra slutsatser kring ndr minskningen sker. Den bedémning
som kan goras ar att minskningen intrader ndgon gang i slutet av
2011, alltsd minst ett halvir innan kameraverksamheten startar
vid Medborgarplatsen.
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Diagram 4. Utvecklingen av antalet anmalda fall av sexualbrott per manad vid

Medborgarplatsen, under fredagar och lérdagar 21-06.

2,0 Antal

1,6

1,2

0,8

0,4

O'O \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\I\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

mars-09 mars-10

Stureplan

mars-11

mars-12

mars-13

jan-14

Liksom pd Medborgarplatsen har antalet anmilda brott vid
Stureplan minskat under projekttiden i jamforelse med samma
period dren innan. Minskningen dr dock nagot mindre och ej sta-
tistiskt sakerstalld. Sammantaget for alla sex brottstyper ror det
sig om en genomsnittlig minskning pa knappt fem anmailda brott
per mdnad (9 procent), fran 51 till 46. Granskas minskningen
niarmare ir det dock endast under kameratid med bemanning,
alltsd fredags- och lordagskvillar och -nitter, som den anmalda

Tabell 8. Férandring i anmald brottslighet vid Stureplan mellan perioden med
kameradvervakning och jamforelseperioden, uppdelat pa olika tider

Kameratid med = Kameratid utan Ovrig tid
Stureplan bemanning bemanning (ej kamera)
Misshandel 2 2 2
Vald mot tjgnsteman l 2
Olaga hot Y - >
Personrén 2 T -
Sexualbrott l 2 2
Grovre vald - - -
Totalt > - 2

Kameratid med bemanning: fredag och l6rdag 21-06
Kameratid utan bemanning: sondag—torsdag 21-06

Ovrig tid: samtliga dagar 06-21

En nedatgdende pil ¢ betyder en signifikant minskning, v betyder icke signifikant
minskning pa mer dn § procent, = betyder en fordndring som dr mindre dn § pro-
cent, » betyder en icke signifikant 6kning pd mindre dn 5 procent, t betyder en

signifikant 6kning.

# Underlaget till tabellen finns i bilaga 4.
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brottsligheten har minskat. Vid dessa tider har den minskat med
16 procent. Ovriga tider var det en liten 6kning med 4 procent.

Tva brottstyper har minskat signifikant
under kameratid med bemanning

Av de sex studerade brottstyperna dr det tvd som minskat signifi-
kant under kameratid med bemanning — vald mot tjansteman och
sexualbrott. Antalet fall av vald mot tjansteman har minskat med
i genomsnitt fem per médnad. Sexualbrotten har minskat fran i ge-
nomsnitt ett per manad till ett varannan manad.

Tidsserieanalys talar for att sexualbrottens
minskning dr kopplad till kamerorna

Liksom nar det galler Medborgarplatsen har vi ocksd fordjupat
analysen genom att studera tidsserier. Vi har hir inskrankt oss till
de tva brottstyper som visat en signifikant minskning. Nar det gil-
ler vdld mot tjdnsteman ar inte brottstrenden sddan att den tydligt
kan lankas till kameradvervakningen. Dels inleddes minskningen
redan fore projektets start, dels var minskningen inte stabil under
projekttiden. Istallet syns en uppatgdende trend sedan sommaren
2013.

Diagram 5. Utvecklingen av antalet anmaélda fall av vald/hot mot tjansteman per
manad vid Stureplan, under fredagar och I6rdagar 21-06.

Antal
0 .
1
1
16 A :
I
12 :
| Fem ménaders
8 : P ,-/ centrerade glidande
bt ! e \/ medelvarden. Den
| lodrata streckade
4 ! linjen markerar ka-
| meraverksamhetens
0 \\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\I\\\\\\\\\\\\\\\\\\\ |gangsattn|ng
mars-09 mars-10 mars-11 mars-12 mars-13 jan-14

Nair det giller sexualbrotten ar det daremot valdigt tydligt att
brottsnivan har legat pa en ldgre niva an tidigare sedan sommaren
2012, det vill sdga nar kamerorna sattes upp.
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Diagram 6. Utvecklingen av antalet anmalda fall av sexualbrott per manad vid
Stureplan, under fredagar och I6rdagar 21-06.

2,0 Antal

1,6

1,2

0,8

0,4

0'0 s o e e e e A o v |
mars-09 mars-10 mars-11 mars-12 mars-13 jan-14

Vilka andra atgiarder
har vidtagits pa platserna?

Det dr vanligt att andra atgarder for att forbattra miljon i ett om-
rade genomfors parallellt med kameraovervakning. Till exempel
kan det handla om forbattrad belysning eller 6kad polisnirvaro.
Detta kan gora det svart att analysera vad som ar anledningen till
en forandring i antal anmalda brott.

Bra har inte fitt kinnedom om nagra sddana férandringar pa
Stureplan och Medborgarplatsen under den period som kame-
rorna varit aktiva. Det dr dock svirt att fa en dverblick 6ver alla
faktorer som kan pdverka. Krogar kan ha bytt dgare eller perso-
nal, dndrat Oppettider, en restaurang kan ha stingt. Men nir det
giller Polisens arbetssitt pa de tva platserna ar det dtminstone inte
mycket som har forandrats sedan innan de forsta kamerorna togs
i bruk. De forandringar som skett nir det galler Polisens arbetssatt
ar foljande:

® Bemanningen av cityhelgsinsatsen har blivit mindre. Tidigare

var avsikten att 60 poliser skulle arbeta inom cityhelgskom-
menderingen men sedan sommaren 2013 ar styrkan reduce-
rad till 30-40 poliser.

e Arbetstiderna inom cityhelgsinsatsen har forandrats. I snitt ar

arbetspassen inom cityhelg numera forlagda en timme senare.

e Polisen har borjat samarbeta med parkeringsvakterna. Detta

samarbete upplevs leda till bittre ordningshallning pa de plat-
ser med mycket trafik dir felparkeringar annars dr vanliga,
vilket ar fallet vid Stureplan. Samarbetet var dock inte sarskilt
etablerat vid tiden for denna rapport och har endast skett vid
ett fatal tillfallen.

Utover det som namnts finns det uppgifter som tyder pa att Polisen
har farre volontirer pa platserna nu jamfort med fore kamerorna.



Det finns dock inte ndgon dokumentation av nir volontarerna
nadrvarat, vare sig fore eller under kameraperioden.

Minskningarna forsvinner nar
hinsyn tas till utvecklingen
i de jimforbara omradena

For att ytterligare belysa frdgan om minskningen av antalet an-
malda brott vid Medborgarplatsen och Stureplan beror pa ka-
meraovervakningen redovisas har hur antalet anmilda brott har
utvecklats i dessa omrdden jamfort de fem jamforelseomradena.
Jamforelserna gors med hjilp av kvoter dar forandringen i de ka-
meradvervakade omradena relateras till forandringen i jamforel-
seomradena.* Denna metod har bland annat anvints i en tidi-
gare metaanalys av kameraovervakning som Brd publicerat (Bra
2007:29) och benimns dir som oddskvoter. Det som kvoterna vi-
sar dr hur mycket brottsligheten i det kameradvervakade omradet
har forandrats i proportion till i jamforelseomrddena. En kvot som
ar storre dn 1 indikerar att minskningen av antalet brott har varit
storre i det undersokta omradet dn i jamforelseomrddena, medan
en kvot som 4r mindre 4dn 1 indikerar det omvinda. I den tidigare
nimnda metaanalysen (se avsnittet Tidigare erfarenheter av kame-
raovervakning) redovisades en sammanvigd kvot for 20 studier
som undersokt effekten av kameradvervakning pd brottslighet i
stadskdrnor i storre stider och tdtorter. Denna kvot beridknades
till 1,08, vilket tolkades som att det i studierna fanns en liten, men
inte statistiskt signifikant, minskning av brottsligheten till foljd av
kameraovervakningen (Bra 2007:29).

Av tabell 9 framgar att det endast dr under kameratid med be-
manning vid Medborgarplatsen som det kvarstdr en minskning i
brottsligheten nar hansyn tas till utvecklingen i jamforelseomra-
dena. Det som kvarstdr dar dr en 9-procentig minskning av anta-
let anmalda brott, vilket alltsd ligger i nivd med resultaten i tidi-
gare naimnda metaanalys.* Under kameratid utan bemanning har
brottsligheten vid Medborgarplatsen utvecklats ndstan pa exakt
samma sitt som i jamforelseomradena.

Vid Stureplan har daremot brottsligheten okat i jamforelse med
jamforelseomrddena: med 14 procent under kameratid med be-
manning och med 23 procent under kameratid utan bemanning.

4 Kvoterna beréknas genom att dividera den procentuella férandringen i jamforel-
seomradet med den procentuella férandringen i férsoksomradet.

46 Det bor dock ocksa namnas att ett av omradena som ingar i kontrollgruppen,
Fridhemsplan, har en stdrre minskning av anmalda brott under tiden som mot-
svarar kameratid med bemanning, 4n vad Medborgarplatsen har.
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Tabell 9. Antal anmalda brott fére och efter kameradvervakningen i de kame-
rabvervakade omradena och jamférelseomradena, samt férandring i procent.
For de kameradvervakade omradena dven forandring i férhallande till jamforel-
seomradena uttryckt som kvot, samt i procent.

Forandring i Forandring i
Antal Antal proportion till relation till jam-
anmalda anmalda Foérandring jamférelse- férelseomraden
brott fére brott efter iprocent  omraden (kvot) (%)
Medborgarplatsen
Kameratid med bemanning 482 324 -33 1,09 -9
Kameratid utan bemanning 320 267 -17 0,99 +1
Ej kameratid 183 253 +38 0,81 +23
Stureplan
Kameratid med bemanning 631 530 -16 0,88 +14
Kameratid utan bemanning 286 291 +2 0,82 +23
- Ej kameratid 53 63 +19 0,95 +6

Jamforelseomraden

Kameratid med bemanning 650 478 -26
Kameratid utan bemanning 435 361 -17
Ej kameratid 334 376 +13
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Den sammantagna bilden dr att Stureplan inte har en mer positiv
brottsutveckling dn jamforelseomradena och att Medborgarplat-
sen har ett ndgot battre resultat an jamforelseomradena, men att
skillnaden ar liten.

En friga som slutligen kan stillas utifrin den internationella
forskning som finns ar om kameraovervakningen kan tinkas leda
till en 6kad anmalningsbendgenhet. Om sd ar fallet kan det finnas
dolda positiva effekter. Det skulle till exempel kunna vara sa att
Polisen pa Stureplan och Medborgarplatsen far kinnedom om och
anmiler fler brott pa helgerna nar kamerorna 6vervakas i realtid.
Bra bedomer dock inte detta som sa troligt eftersom bemanningen
av poliser pa de tva platserna varit mycket hog redan fore kame-
raovervakningen och snarare minskat under det senaste dret.

Beror minskningarna i
anmalda brott pa kamerorna?

Det som skulle kunna tala for att kameraovervakningen haft ef-
fekt dr att antalet brott har minskat pa ett sikerstillt sitt under
helgnitterna. Eftersom samma minskning inte syns under dvriga
tider di kamerorna ir iging, skulle det kunna tala for att beman-
ningen under helgen har betydelse for nedgdngen. En mojlig hypo-
tes dr att minskningen hianger samman med kameraoperatorernas
arbete med att avstyra hindelser och initiera LOB-drenden. Med
den hypotesen ar det dock svart att forklara varfor brotten pa hel-



gerna har minskat mer pd Medborgarplatsen dan pa Stureplan. Om
kameraoperatorernas arbete skulle ligga bakom minskningen bor-
de de i sa fall ha arbetat mer aktivt med handelser pA Medborgar-
platsen an pd Stureplan. De protokoll som finns tyder dock inte pa
det. Antalet initierade LOB-drenden ér lika mdnga vid Stureplan
som vid Medborgarplatsen och antalet avstyrda hindelser verkar
vara fler vid Stureplan.

Enbart det faktum att kamerorna ar igdng tycks daremot inte ha
paverkat brottsligheten. Det ar inte helt forvanande med hansyn
till tidigare forskning och att kinnedomen om kamerorna fortfa-
rande ar 1dg bland dem som besoker platserna (se avsnittet Upple-
velser av de overvakade platserna).

Aven om minskningen av de anmilda brotten pa helgnitterna
ar positiv, talar resultaten i huvudsak emor att den beror pa just
kameraovervakningen.

® For det forsta har den anmailda brottsligheten minskat pa lik-
nande sitt i de jamforbara jamforelseomradena.

e For det andra visar inte tidsserieanalyserna pd nigot enhetligt
satt att minskningarna i antalet anmilda brott sammanfaller
med inforandet av kameraovervakningen. I vissa fall borjade
minskningarna redan fore kameravervakningen; i andra fall
skedde inte nedgdngen forran kamerorna varit igang ett bra tag.
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Anvindning av
kamerorna i utrednings-
och lagforingsarbete

Nir kameror monteras pa en plats finns ofta en férhoppning om
att bilder och film fran dessa ska kunna anvindas i brottsutred-
ningar. I Polisens ansokan om tillstind att kameradvervaka Sture-
plan och Medborgarplatsen tas mojligheten upp att littare kunna
utreda och bevisa brott som ett syfte med kameradvervakningen.
For att undersoka om detta syfte har kunnat uppfyllas har Bra
gdtt igenom samtliga utredningar dar material frin kamerorna har
inhdmtats under perioden januari-september 2013. I de fall dren-
dena gétt vidare till tingsratten har ocksa Bra tagit del av domar.

Film har begirts in i 81 drenden

Utredande polis har begirt in film fran kamerorna i totalt 81 dren-
den under perioden. Av dem var 72 tillgangliga for Bra att analy-
sera.”’” Dessa siffror kan sittas i relation till att det under samma
period anmildes drygt 600 brott av de aktuella brottskategorierna
pa de kameraovervakade platserna under de tidsperioder som ka-
merorna ar aktiva.

Av de arenden som Bra gatt igenom har i stort sett lika manga
hiandelser intraffat vid Stureplan som vid Medborgarplatsen. Det
var framst tvd saker som utredarna ville f& mer information om
genom filmerna. Den ena var hur sjilva brottshiandelsen gétt till,
till exempel vem som startade ett slagsmdl. Det andra var informa-
tion om misstankta personer genom bilderna.

Manga oanviandbara filmer

Trots att en hiandelse intraffar i ett kameradvervakat omrade un-
der den tidsperiod som kamerorna ar aktiva ar det inte sdkert att
ndgot av intresse finns pd film. 149 av de 72 drendena visade det

7 Qvriga nio arenden &r sekretessbelagda eller inte avslutade.



sig att filmen inte inneholl ndgot av varde for utredningen. I nar-
mare tva tredjedelar av dessa fall hade kameran inte varit riktad
mot brottsplatsen eller varit ur funktion. I de 6vriga fallen fanns
det i och for sig bilder fran brottsplatsen men de var antingen pa
for langt avstind eller suddiga av annat skil. Detta innebir att
det i 23 av de studerade drendena fanns film som kunde vara av
betydelse for brottsutredningen.

Det vore rimligt att de oanvandbara filmerna oftare hanforde sig
till tider dd kamerorna inte ir bemannade, sd ar dock inte fallet.
Operatorernas narvaro tycks inte 6ka sannolikheten for att ndgot
av intresse for brottsutredningarna fingas pa film.

I de drenden dir det fanns video med relevant innehall ror ndgot
fler hiandelser pa eller i narheten av Stureplan dn Medborgarplat-
sen. De brott som avses ar framfor allt misshandel.

Tabell 10. Brott f6r vilka det finns video med relevant innehall

Brottskategori Antal
Misshandel (inkl. f6rsok) 11
Vald eller hot mot tjansteman (inkl. férsdk) 8

Stéld (inkl. grov och f6rsék)
Valdsamt motstand

Ran (inkl. férsek)

Narkotika

Olaga hot

Ovrigt

W NNND WO

Utifran vad som framkommer i utredningarna har Brd gjort en
bedomning av vilken funktion filmen haft for utredningen i de 23
arendena. Tva alternativ finns:
e Att videon varit betydelsefull som bevisning i drendet och gett
relevant information.
e Att videon utgor ett kompletterande bevis i kombination med
annat.

I tta av de 23 drendena gor Brd bedomningen att videon har varit
en betydelsefull bevisning. Det kan till exempel handla om att den
som misstianks for brottet har fitt se filmen i samband med forhor
och dirmed erkint det. Det kan ocksa handla om att hela sekven-
sen finns filmad och att filmen ger en tydlig bild av skeendet.

Att materialet varit anvindbart som komplement ar vanligare.
I 15 utredningar bedomer vi att videon varit ett komplement till
andra uppgifter. Det handlar till exempel om hindelser dir det
finns flera oberoende vittnen eller dd andra kameror ocksd fangat
handelsen men pa narmare hall.

Nair material pd nagot sitt varit anvandbart i utredningen har
det i alla drenden utom ett handlat om att videon hjilpt till att fora
utredningen framdt. I det drendet har videomaterialet istillet lett
till beslut om att ligga ner utredningen. Detta kunde goras i och
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med att utredaren kunde se pa inspelat material att den handelse
som blivit anmald aldrig intraffat.

Lagforing av drenden
med kameramaterial

Att det finns film som varit av betydelse for utredningen dr inte
liktydigt med att arendet klaras upp. Ofta racker inte filmen (eller
den kompletterande bevisningen) for att styrka vem som begick
brottet. Endast tretton av de 23 utredningarna 6verlamnades till
aklagare, ovriga lades ned. Andelen drenden som 6verlimnats till
aklagare dr dock dubbelt sa stor jimfort med de drenden i mate-
rialet ddr det inte fanns nagon anviandbar film.

For de drenden som 6verlamnades till aklagare vacktes det atal i
tolv fall; ett lades ner av dklagaren. I dtta av de drenden som gick
till rattegdng har dom fallit.

Videoinspelningen tycks ha haft sarskilt stor betydelse for de be-
slut som domstolen fattat i tre fall. I dessa fall visade videoinspel-
ningen att den tilltalade begar brottet eller att personen upptradde
pa ett sddant sidtt att ratten kunde bortse fran argument om att
denne agerade i nodvirn.

I fallbeskrivningarna i bilaga 5 finns exempel pd nir material
fran kamerorna varit av betydelse for den fillande domen.

Det dar mycket som ska sammanfalla for att en handelse ska fin-
nas pa film med god kvalitet. Det ror sig ocksd ofta om brott som
ar svdra att reda ut, till exempel pa grund av att ord ofta stir mot
ord, dven om en hindelse finns inspelad betyder inte det att alla
faktorer blir klarlagda. Avslutningsvis kan anvindningen av ka-
meramaterial i utredningsarbetet illustreras som i bild 3.

Bild 3. Sammanfattande bild 6ver anvandningen av kameramaterial i
utredningsarbetet under perioden januari-september 2013

Drygt 600 anmdlda brott

Video inhdmtades for 81
drenden (varav Bra har
analyserat 72)

13 drenden dverldmnades till
aklagare (varav atal vacktes i
12)

| 3 fall hade videon betydelse
for domen

7
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Bilaga 2. Metodgenomgang

Nedan foljer en redogorelse for de metoder som ligger till grund
for rapporten.

Kallor till redogorelse for lagesbeskrivning

For att beskriva situationen pd Stureplan och Medborgarplatsen
har flera olika killor anvants:

e enkiter till boende

o enkiter till personer som arbetar pa krog eller restaurang
intervjuer med 6vriga arbetare
intervjuer med besokare
statistik 6ver anmailda brott

Motsvarande datainsamling gjordes dven infor den forsta delrap-
porten. Den mitningen fungerar som en nollmatning och drets re-
sultat kan jimforas med resultaten fran den.

Syftet med enkéterna och intervjuerna ar att ta reda pa hur per-
soner som vistas pd Stureplan respektive Medborgarplatsen upp-
lever omradet samt vad de har for instillning till kameraovervak-
ningen. Totalt har Bra varit i kontakt med cirka 1 800 personer
under respektive matperiod.

Tabell 1. Antal svar fran respektive malgrupp fordelat pa plats och matperiod

Stureplan Medborgarplatsen
Rapport 1 Rapport 2 Rapport 1 Rapport 2

Boende 533 468 657 694
Besdkare 257 210 263 202
Arbetar pa

krog etc. 89 75 54 57
Ovrigt arbete 29 31 29 31
Svar totalt 908 784 1003 984
Enkditer till boende

Aven det andra aret skickade Bri ut enkiter som ett brevlide-
adresserat utskick till samtliga hushdll inom en bestimd radie fran
Medborgarplatsen respektive Stureplan. Malet var att nd cirka
1 000 hushall pa vardera platsen. D4 Bra endast hade adresser och
inte kidnde till om ndgon faktiskt bodde pa adressen dr denna siffra
mycket osaker, darfor gar det inte heller att ge ndgot mer dn en
indikation pd svarsfrekvensen. Varje hushall mottog tre enkater sa
att flera personer i samma hushéill hade mojlighet att svara. Totalt
besvarades enkiten av 1 162 personer, varav 468 var fran boende
pd Stureplan och 694 fran Medborgarplatsen. Enkiten skickade
till totalt 1 216 hushall pd Medborgarplatsen och de 694 svaren
kom fran 443 hushall — svarsfrekvensen sett till hushall blir 36
procent men da har hansyn inte tagits till att populationen i reali-
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teten var mindre eftersom samtliga adresser inte var till hushall. Pa
Stureplan ar svarsfrekvensen enligt samma berakning 25 procent.
Enkiten skickades till 1 314 hushall pa Stureplan, och de 468 sva-
ren kom fran 335 hushdll. Svaren inkom under hosten och vintern
2013. Fragorna rorde framfor allt upplevelser av trygghet och vald
samt attityder till kameradvervakning.

Enkater till personer som arbetar pad krog eller restaurang
Personer som arbetar pa krog eller dr ordningsvakter pa Stureplan
och Medborgarplatsen ombads besvara liknande fragor som de
som stilldes till de boende. Aven detta gjordes i enkitform. I sep-
tember 2013 delade Bra ut enkiter till de krogar som ligger inom
de kameraovervakade omradena. Da det inte inkom tillrackligt
ménga svar gjordes ytterligare ett forsok dar Polisens krogkom-
mision delade ut enkiter till de krogar som ndrvarade pa deras
ordningsvaktsutsdttningar. Darefter har Polisen skickat enkitsva-
ren till Bra. Brd paminde de krogar som inte inkommit med svar
genom telefonsamtal, mejl eller personliga besok.

D4 uppgifter om antalet anstillda saknas kan ingen svarsfrek-
vens raknas ut. Totalt inkom 132 svar, 75 for Stureplan och 57
for Medborgarplatsen. De yrkesgrupper som besvarat enkiten dr
framfor allt ordningsvakter, serverings- och kokspersonal, kroga-
gare, restaurangchefer och entrévirdar.

Intervjuer med dvriga arbetare

I september 2013 genomfordes 62 intervjuer med personer som
arbetar pa Stureplan och Medborgarplatsen (31 personer pa varje
plats). De flesta intervjuer genomfordes en onsdagskvall klockan
18-21, nagra gjordes dock under helgnétter. Majoriteten av de
svarande ar taxichaufforer. DA vi saknar uppgifter om antalet an-
stillda kan ingen svarsfrekvens riknas ut.

Ett frageformular anviandes som stod vid intervjuerna. Frigorna
handlar huvudsakligen om upplevelser av trygghet och vald samt
attityder till kameraovervakning. Fasta svarsalternativ anviandes,
men intervjuaren hade ocksa mojlighet att anteckna 6vriga kom-
mentarer.

Intervjuer med besokare
Totalt gjordes 412 pa-stan-intervjuer med personer som besoker
platserna, varav 210 pa Stureplan och 202 pa Medborgarplatsen.
Intervjuerna genomfordes av personal fran Brd under sensomma-
ren 2013. De gjordes under tider som kamerorna ar aktiva, det vill
saga under helgnatter.

Intervjuerna pdminde om dem som genomfordes med Gvriga ar-
betare och tickte liknande frageomrdden.

Intervjuer med besokare gjordes efter en systematik for att mini-
mera risken att urvalet inte skulle bli representativt. Det finns dock
vissa faktorer som dr svdra att paverka, till exempel forekommer



det att folk tar en omvag nar de ser att en person tar kontakt med
forbipasserande. Det ar ocksd svart att siga ndgot om gruppen
som viljer att inte vara med, eftersom manga 6ver huvud taget inte
svarar nir de blir tillfrigade om att medverka i en intervju. Vi kan
alltsd inte heller sdga ndgot om svarsfrekvensen for besokarna.

Brottsstatistik

Registeruppgifter fran Polisens geografiska system Hobit anvinds
for att beskriva brottsutvecklingen i de aktuella omrddena, samt i
ovriga staden. Det som undersoks ar utvecklingen av de anmalda
brotten, vilket avser brott mot person48 som skett utomhus pa
Stureplan respektive Medborgarplatsen, samt 6vriga staden.

Svagheter i enkdit- och intervjustudien

Att gora enkdt- och intervjustudier av det slag som gjorts ar for-
knippat med flera problem. Det ar till exempel svart att fa fullstan-
diga och korrekta uppgifter om populationen, det vill siga vilka
som bor, arbetar eller av andra skil vistas i ett omrade. Problem
med bortfall ar ocksa vanligt.

De svagheter som vi stott pa galler framfor allt foljande:

e Det gick inte att fd ndgon siker bild av hur minga som arbe-
tade i omradena och diarmed vet vi inte hur stort bortfallet ar.
Vi vet ocksd for lite om de som arbetar pa platserna for att
sdga om urvalet dr representativt.

e Trots att vi stravade efter att skapa rutiner for att urvalet av
besokare skulle bli representativt ar det inte sikert att vi lyck-
ades i praktiken.

e Bortfallet av hushallen som besvarade enkiten ar relativt
stort. Dessutom vet vi inget om bortfallet pa individniva.

For att minimera risken for felaktiga bedomningar utifran resulta-
ten tolkas de forsiktigt och nar det ar mojligt anvands flera olika
kallor for att besvara en fraga.

Kallor till redogorelse for
Polisens arbete med kamerorna

For att beskriva hur Polisens arbete med kamerorna sett ut har
foljande killor anvints:

¢ deltagande observationer

e skriftligt material fran Polisen

e intervjuer med kameraoperatorer

* intervjuer med poliser i yttre tjanst.

48 Brottskod 0303, 0304, 0307, 0308, 0310, 0311, 0312, 0313, 0355, 0356,
0357,0358, 0375, 0376, 0377, 0378, 0405, 0406, 0607, 0638, 0644, 0646,
0648, 0650, 0656, 0658, 0660, 0662, 0668, 0855, 0856, 0885, 0892, 0896,
1701, 1702, 1703, 1704, 1705, 1706, 9317,9318, 9319, 9320, 9341, 9342,
9343, 9344, 9806, 9808, 9810, 9812.
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Aven i detta avseende gjordes motsvarande datainsamling infor
den forsta delrapporten. Arets resultat kan stallas i forhallande till
mitningen foregdende ar.

Deltagande observationer

Infor forsta delrapporten genomforde Bra vid tva tillfallen delta-
gande observationer av kameraoperatorernas arbete vid LKC. In-
for andra delrapporten gjordes en observation. Observationerna
har gjorts i november 2012, januari 2013 och oktober 2013. Alla
observationer har genomforts pa natter mellan fredag och lordag.
Det forsta tillfallet skedde mellan klockan 22 och 03, det andra
klockan 01 till 04 och det tredje klockan 03 till 06. Ett observa-
tionsschema anvindes som stod for observationerna.

Bra har ocksd narvarat pd Polisens helgunderittelseutsittning
vid ett tillfille.* Infor forra delrapporten deltog Brd i den utbild-
ning som Polisen holl for ndgra av de operatorer som arbetar med
kamerorna. Utbildningen holls i december 2012 och tre operatorer
deltog. Dessa hade valts ut da de bedomdes som lampliga att i sin
tur utbilda andra operatorer.

Skriftligt material fran Polisen

Efter avslutat arbetspass gor kameraoperatorerna en utvardering
av passet, ett sd kallat deskprotokoll. I protokollet ska kamera-
operatoren redogora for sitt arbete och beskriva handelser som
uppstatt under natten, hur kamerorna kommit till anvindning,
vad som fungerat bra och vad som kan bli battre, informera om
samverkansarbete och 6vriga kommentarer.’® Dessa har anviants
som underlag for att beskriva arbetet med kamerorna fran opera-
torernas perspektiv.

I denna rapport ingar protokoll fran april 2013 till och med fe-
bruari 2014.5! Bra har fatt tillgdng till dokumentation fran sa gott
som alla helger under denna period.

Som ett komplement till deskprotokollen har Bra gitt igenom
hdndelserapporter? som har anknytning till kamerorna.

9 P& helgunderrattelseutsattningen informeras en del av dem som ska arbeta
under kommande helg om laget pa stan, till exempel handlar det om hur férega-
ende helg fortlopte och om det ar nagra sarskilda evenemang pa gang.

0 Operatérerna har hanterat denna uppgift pa olika satt. Vissa har skrivit ett desk-
protokoll for varje arbetspass medan andra har slagit ihop erfarenheterna fran
en hel helg i ett protokoll. Majoriteten har skrivit ett protokoll fér fredagen och
ett annat for I6rdagen. Hur detaljerade protokollen ar varierar ocksa. De flesta
ar tillrackligt utforliga for att utgora grund for en analys men ibland &r dokumen-
tationen sa begransad att den inte gér att analysera. De flesta protokollen ar
skrivna i en mall som anvands for cityhelgskommenderingen.

1 | féregaende delrapport var perioden juli 2012 till och med mars 2013.

2 Handelserapporter (HR) upprattas i samband med ett polisérende. Av rap-
porterna framgar bland annat vilken tid en patrull anléander till platsen och vilka
atgarder som vidtas.



Brd har ocksd mottagit felrapporter om kamerorna och pa s
satt fatt reda pd langre driftsstorningar.

Intervjuer med kameraoperatiorer

Bra har intervjuat samma tvd kameraoperatorer som intervjuades
infor delrapport ett. De strukturerade intervjuerna gjordes via te-
lefon i januari och februari 2014. Frigorna handlade om deras
erfarenheter av att arbeta med kamerorna och om kamerorna fyl-
ler en funktion.

Intervjuer med poliser i yttre tjdnst
Liksom infor delrapport ett har Bra gjort strukturerade telefonin-
tervjuer med sex poliser som tjanstgor i yttre tjanst vid Medbor-
garplatsen och Stureplan: en insatsledare, tre gruppchefer och tva
polisassistenter. Det var samma personer som intervjuades infor
delrapport 2 som infor 1, férutom en polisassistent som var tjanst-
ledig under hela intervjuperioden och darfor fick ersittas med en
annan person med liknande bakgrund.
Poliserna tillfragades om hur de tycker att arbetet med kame-
rorna fungerar och hur det paverkar deras arbetsmetoder.
Intervjuerna genomfordes via telefon ijanuari och februari 2014.

Kallor till redogorelse for kamerornas
funktion i utrednings- och lagforingsarbetet

Redogorelsen for hur kameramaterial har anvants i utrednings-
och lagforingsarbetet har tillkommit i denna rapport. Infor den
forsta delrapporten var inte uppfoljningsperioden tillrackligt lang
for att det skulle vara meningsfullt att undersoka kamerornas an-
vandning i detta avseende.

Genomgadng av utredningar

Nar en utredare vill ta del av inspelat material fran kamerorna
ska han eller hon begara ut video fran Bildanalysgruppen. Brd har
gatt igenom utredningar for brott som begatts mellan januari och
september 2013 dar Bildanalysgruppen levererat videofilmer. To-
talt rorde det sig om 72 stycken. I urvalet ingick ytterligare nio
drenden men sex av dem var av olika anledningar dtkomstskyd-
dade och tre handlade om péagdende arenden, de var darfor inte
tillgangliga for Bra.

Utredningarna gicks igenom med stod av ett kodschema. Till
exempel kodades vad for slags brott det handlade om, om kame-
rorna varit bemannade eller ej, om den video som levererats inne-
holl ndgot relevant, vad for annan bevisning som fanns, om det
fanns nagra anmarkningar pa videons kvalitet. Vi gjorde ocksé en
bedomning om hur anvandbart kameramaterialet var for utred-
ningen.
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Av de 72 drendena viacktes dtal 1 16 fall, tolv av dessa hade re-
levanta videoupptagningar. Bra har gatt igenom tio domar, reste-
rande sex drenden var fortfarande 6ppna. Aven hir anvindes ett
kodschema som stod niar materialet analyserades.
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Bilaga 3. Resultat av enkater och inter-
vjuer med personer som vistas pa Sture-
plan respektive Medborgarplatsen

Resultat i matningen infér delrapport 1. Redovisning i procent.
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Stureplan Medborgarplatsen
Ar-  Arbetar Be- Ar-  Arbetar Be-
Personer som ... pa X Bor betar krog soker | Bor betar krog soker
N 533 29 89 257 | 657 29 54 263
BAKGRUND
Kén Man 46,3 75,9 73 589 | 473 96,6 84,9 58,2
Kvinna 537 24,1 27 411 | 527 34 151 418
Alder Under 20 1,3 6,9 22 11,4 3,2 74 37 185
20-30 15,2 44,8 53,9 553 | 11,9 481 481 452
31-45 18,2 379 38,2 247 | 259 333 296 27
46-60 19,3 10,3 34 78| 244 11,1 11,1 77
Gver 60 46,0 2,2 0,8 | 347 7.4 1,6
medelvirde 54,4 30 50,7 31,4
median 58 29 51 29,5
Arbetsplats Taxi 58,6 64,3
Jourbutik/gatukok etc 172 35,7
Annat 241
Vad arbetar du med? Krogégare/restaurangchef 4,5 15,4
Barpersonal/servering 43,8 44,2
Ordningsvakt/dérrvakt 33,7 28,8
Entréviard 10,1
Annat 7.9 11,5
Bor du ensam eller Bor ensam 38,8 26
tillsammans med nagon? Bor tillsammans med nagon | 61,2 74
Hade ip séllskap eller var Sallskap 67,8 71,8
ensam? Ensam 32,1 27,6
Hur lange har du arbetat i Kortare &n 2 ar 51,7 29,2 58,6 278
omrédet? 2-9 ar 345 472 276 50
10 ar eller mer 13,8 23,6 13,8 222
medelvirde 3,3 5,9 3,9 6,1
median 1,5 5 1,5 5
Hur lange har du bott i Mindre &n 3 ar 20,4 20,1
omrédet? 3-9 &r 29,1 29,2
10-20 ar 28,2 25,1
Mer &n 20 ar 29,3 25,6
medelvirde 15,6 13,6
median 11 10
Hur ofta brukar du vara pa | stort sett aldrig 34,5 1,1 216 | 158 58 12,2
X nattetid? Mindre &n 1 gang/manad 20,1 3,4 19,6 | 149 3,4 1,9 16
(Till personer som arbetar 1 eller nagra ganger/manad 296 138 6,7 247|312 103 1,9 251
sflbl;;‘;g';éH;;;)fta brukardu 4 glier ett par ganger/ivecka | 14,6 414 618 250 | 3836 552 577 24
Néstan varje natt 1,1 448 27 8,2 4,3 31 327 228
Vilken &r den vanligaste Besoka nattklubb/rest etc. 24,2 71,9 9,8 50,4
;2'::;;‘9)1(??” till att du Bor har 10,2 195
Passerar 74,2 88,5
Annan 1,6 18 1,7 30,2
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Stureplan Medborgarplatsen
Ar-  Arbetar Be- Ar-  Arbetar Be-

Personer som ... pa X Bor betar krog soker | Bor betar krog soker
TRYGGHET
Om du gar ut ensam en kvéll i Gar aldrig ut ens. sena kvéllar | 11,4 10,7
omradet dér du bor, hur kénner

' Mycket tr 18,3 13,9

du dig da? yoel tryag

Ganska trygg 54,9 578

Ganska otrygg 12,2 15

Mycket otrygg 3 2,3

Vet gj 0,2 0,3
Bas: Gar aldrig ut ensam n 64 70
Vilket av f6ljande ar skalet Ingen anledning/méjlighet 64,1 60
till att du aldrig gar ut ensam ot 308 314
sent pa kvallen? o9 ' '

Annat skl 3,1 57

Vet ej 2,8
Ar du orolig for att utsittas Ar inte pa X nattetid 29,9 19,4
fér vald nér du &r pa X Ja, ofta 45 34 34 16 4 103 27
nattetid?

Ja, ibland 204 414 307 118|294 448 204 142

Nej, 4r inte orolig 423 552 648 867|452 448 741 831

Vet gj 2,8 1,1 2 5,6
Ar du orolig fér att nra Har ej anh. som vistas pa
anhdriga ska utséttas for X natt 21,3 16,8
vald nar de &r pa X nattetid? Ja, i stor utstréckning 11,1 12,1

Ja, i viss utstréckning 426 42,8

Nej, inte alls 21,5 25,2

Vet gj 34 3,1
Ar du orolig Gver Ja, i stor utstréckning 33,3 25 247 26,9 32,1 9,3
brottsligheten i samhallet? Ja, i viss utstréckning 603 357 60 644 357 593

Nej, inte alls 53 393 129 64 32,1 278

Vet gj 1,1 2,4 23 37
Upplever du att det ar Ja, mycket stora 5,2 5,6 3,5 8 138 1,9 3
problem med véld och Ja, ganska stora 168 10,3 21,3 94| 24 207 17 167
brak pa X nattetid?

Ja, men ganska sma 294 62,1 584 234|328 31 453 39,2

Nej, inget problem alls 168 276 10,1 578|142 31 245 357

Vet gj 31,7 45 59 21 34 113 53
Upplever du att det férutom Mycket stora 58 8 12,7 6,9
vald &r négra andra ordnings-  Ganska stora 173 69 276 303 138 185
problem pa X?

Ganska sma 343 586 448 36,8 24,1 407

Inget problem alls 16,8 345 138 93 552 296

Vet gj 25,8 5,7 10,9 11,1
Hander det att du undviker Ja, ofta 6,1 1,2 4,3 1,9
X for att du tycker att det &r Ja. ibland 16.1 55 | 20.1 96
en obehaglig plats? " ' ' ' '

Nej 74,2 91,4 | 73,8 87

Vet ¢j 3,6 2| 1,9 15
Har du bevittnat nagot Ja 138 276 716 254 25 517 50 31,2
fysiskt véld pa X nagon géng g 828 689 25 738 | 73 483 50 68,1
de senaste 12 manaderna? .

Vet gj 4 3,4 1.1 0,8 2 0,8
KAMERAOVERVAKNING
Kande/kénner du till att Ja 525 321 648 236|698 357 604 232
polisen héller pa att inféra
kameradvervakning pa X? Nej 476 679 352 764 | 30,2 643 396 768
Har du nagot emot att Ja 43 107 107 8,8 71 278
polisen infor kamera- Nej 93 857 845 879 893 72,2
overvakning pa X? .

Vet gj 26 36 48 33 36
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Stureplan Medborgarplatsen
Ar-  Arbetar Be- Ar-  Arbetar Be-
Personer som ... pa X Bor betar krog soker | Bor betar krog soker
Har du nagot emot Ja 134 185 153 21,3 185 259
kameradvervakning Nej 829 704 824 706 741 667
generellt? .
Vet ej 38 11,1 24 81 74 74
Tror du att du skulle kdnna Ja, i stor utstréckning 24,2 18,1
dig tryggare pa X om Ja, lite 21,1 24,6
polisen hade kamera- .
dvervakning har? Nej 50 54,2
Vet ej 47 3,1
Tror du att din trygghet Mer trygg 62,7 571 471 495 60,7 33,3
kommer paverkas nar Opaéverkad 26,2 42,9 402 34 393 50
polisen infér kamera- .
vervakning? Hur? Mindre trygg 1,1 4,6 2 14,8
Vet ej 10 8 14,5 1,9
Resultat i matningen infér delrapport 2. Redovisning i procent.
Stureplan Medborgarplatsen
Ar- Arbetar Be- Ar- Arbetar Be-
Personer som ... pa X Bor betar krog soker | Bor betar krog soker
N 468 31 75 210 | 694 31 57 202
BAKGRUND
Kén Man 46,8 96,7 836 63,0 46,1 935 54,0
Kvinna 53,2 33 16,4 370 | 5639 6,5 46,0
Alder Under 20 2,6 3,3 10,5 2,6 3,2 10,9
20-30 12,7 40,0 550 | 11,6 226 43,6
31-45 18,7 267 225 | 223 387 33,7
46-60 22,5 30,0 81| 279 355 6,4
Gver 60 43,6 38 | 35,6 54
medelvérde 53,7 51,9
median 57 53
Arbetsplats Taxi 61,3 71,0
Jourbutik/gatukét etc 35,5 25,8
Annat 3,2 3,2
Vad arbetar du med? Krogégare/restaurangchef 8,2 15,8
Barpersonal/servering 479 61,4
Ordningsvakt/ddrrvakt 19,2 3,5
Entrévard 16,4 3,5
Annat 8,2 15,8
Bor du ensam eller Bor ensam 39,6 25,4
tillsammans med nagon? Bor tillsammans med nagon 60,5 74,6
Hade ip séllskap eller var Sallskap 73,8 62,9
ensam? Ensam 25,2 36,1
Hur lange har du arbetat i Kortare an 2 ar 45,2 35,5
omrédet? 2-9 ar 387 51,6
10 ar eller mer 16,1 12,9
medelvirde 5,0 5,2
median 2 3
Hur lange har du bott i Mindre &n 3 ar 16,4 19,0
omradet? 3-9 ar 274 31,6
10-20 ar 26,0 25,3
Mer &n 20 ar 30,2 241
medelvirde 16 13,1
median 12 9
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Stureplan Medborgarplatsen
Ar-  Arbetar Be- Ar-  Arbetar Be-
Personer som ... pa X Bor betar krog soker | Bor betar krog soker
Hur ofta brukar du vara pa | stort sett aldrig 32,6 6,8 20,0 | 16,0 89 13,9
X nattetid? Mindre &n en gang i manaden | 23,0 3,2 1,4 16,7 | 15,0 71 223
(Till personer som arbetar En eller nagra ganger i
pa krog: Hur ofta brukar du manaden 275 97 9,6 305 | 30,9 97 3,6 297
arbeta pa X?) En eller ett par ganger i
veckan 150 16,1 534 248|297 226 446 252
Néstan varje natt 1,9 71,0 288 8,1 8,2 677 357 8,9
Vilken &r den vanligaste Besoka nattklubb/
anledningen till att du besoker restaurang/bar 257 70,0 | 12,6 60,4
X nattetid? Bor hir 48 79
Passerar 69,2 775
Annan 5,1 25,2 9,9 31,7
TRYGGHET
Om du gar ut ensam en Gar aldrig ut ens. sena kvéllar | 9,0 10,5
kvall i omradet dér du bor,
! Mycket t 20,1 13,9
hur kanner du dig da? yoketiryeg
Ganska trygg 59,3 55,8
Ganska otrygg 10,1 15,2
Mycket otrygg 1,3 4,5
Vet e] 2 1
Bas: Gar aldrig ut ensam n 42 73
Vilket av f6ljande ar skalet Ingen anledning/méjlighet 63,4 65,8
till att du aldrig gar ut Otr 317 301
ensam sent pa kvallen? ¥ag ' '
Annat skal 4,9 27
Vet ej 1,4
Ar du orolig for att utsattas Ar inte pa X nattetid 26,3 19,5
for vald nér du ar pa X Ja, ofta 22 129 95 38| 51 129 20
nattetid? )
Ja, ibland 235 29,0 270 95 | 26,9 97 236 114
Nej, &r inte orolig 443 581 608 867 | 458 774 727 86,6
Vet ej 3,7 2,7 2,7 3,6
Ar du orolig for att nara Har ej anh. som vistas pa
anhdriga ska utséttas for X natt 25,5 16,9
vald ndr de &r pa X nattetid? Ja, i stor utstrackning 9,3 11,8
Ja, i viss utstréckning 38,5 48,5
Nej, inte alls 229 19,8
Vet ej 3,7 3,0
Ar du orolig &ver Ja, i stor utstrackning 31,0 241 264 26,4 16,1 157
brottsligheten i samhallet? ), § yiss utstriickning 60,4 414 458 63,4 452 51,0
Nej, inte alls 67 345 9250 88 355 314
Vet gj 1,9 2,8 1,3 3,2 2,0
Upplever du att det &r Ja, mycket stora 2,2 6,5 55 1,4 | 10,6 6,5 5,0
problem med vald och Ja, ganska stora 179 226 233 81| 217 161 21,8 74
brak pa X nattetid?
Ja, men ganska smé 322 387 493 300|340 387 491 39,1
Nej, inget problem alls 151 323 164 56,2 | 11,9 387 218 446
Vet ¢j 32,6 55 43218 73 40
Upplever du att det Mycket stora 3,5 20 6,7 172 194 5,6
férutom véld ar nagra Ganska stora 178 30 293 283 12,9 2292
andra ordningsproblem
pa X? Ganska sma 387 233 427 372 32,3 407
Inget problem alls 12,0 233 147 8,2 32,3 24,1
Vet gj 28,0 3,3 6,7 9,2 3,2 74
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Stureplan Medborgarplatsen
Ar-  Arbetar Be- Ar-  Arbetar Be-

Personer som ... pa X Bor betar krog soker| Bor betar krog soker
Hander det att du undviker Ja, ofta 54 1,4 74 1,5
X for att du tycker att det ar Ja ibland 16.3 53| 19.1 59
en obehaglig plats? " ' ' ' '

Nej 75,9 91,4 | 71,6 91,6

Vet gj 2,4 1,9 1,9 1,0
Har du bevittnat nagot fysiskt  Ja 11,0 581 640 300|289 419 509 229
vald pa X nagon gang de Nej 849 419 280 695 | 670 581 473 756
senaste 12 manaderna®? .

Vet gj 42 8,0 5| 41 18 15
KAMERAOVERVAKNING
Kanner du till att polisen Ja 55,7 50 658 322|650 484 60 259
bedriver kameragdvervakning
pa X nattetid? Nej 443 50 342 678|350 51,6 40 74,1
Har du nagot emot att polisen Ja 39 138 125 4,5 7.8
kameradvervakar X? Nej 048 862 847 931 968 863

Vet gj 1,3 2,8 2,5 3,2 59
Har du nagot emot Ja 1256 276 139 16,9 16,1 8
kameradvervakning Nej 822 690 806 767 839 82
generellt? .

Vet gj 54 34 56 6,4 10
Kanner du dig tryggare pa Ja, i stor utstréckning 21,5 19,3
X'i och med att polisen har Ja, lite 359 356
kameradvervakning har? " ' '

Nej 39,7 44,1

Vet ej 2,9 1,0
Har din trygghet paverkats Mer trygg 36,1 36,7 21,6 339 645 164
av att polisen infort kamera-  5payerkad 346 567 50,0 301 194 545
6vervakning® Hur? .

Mindre trygg 7 67 41 16 97 18

Vet gj 28,7 24,3 254 65 273
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Bilaga 4. Tabeller

Tabell 1. Antal anmalda brott under kameratid med bemanning vid Medborgar-
platsen, Stureplan och sammanlagt i jamférelseomradena under perioderna
juli 2010-februari 2012 och juli 2012-februari 2014, samt skillnad i antal och
procent mellan de tva perioderna.

Antal brott juli 2010- Antal brott juli 2012- Skillnad Skillnad
februari 2012 februari 2014 antal %

Medborgarplatsen
Alla brott 482 324 -158 -33%
Misshandel 250 161 -89 -36%
Vald mot tjansteman 142 95 -47 -33%
Olaga hot 33 42 +9 +27%
Personran 25 15 -10 -40%
Sexualbrott 19 7 -12 -63%
Grévre vald 13 4 -9 -69%
Stureplan
Alla brott 631 530 -101 -16%
Misshandel 278 296 +18 +6%
Vald mot tjansteman 247 147 -100 -40%
Olaga hot 48 38 -10 -21%
Personran 24 28 +4 +17%
Sexualbrott 21 8 -13 -62%
Grovre vald 13 13 0 0%
Jamforelseomraden
Alla brott 650 478 -172 -26%
Misshandel 317 225 -92 -29%
Vald mot tjansteman 198 127 71 -36%
Olaga hot 50 54 +4 +8%
Personran 48 44 -4 -8%
Sexualbrott 16 15 -1 -6%
Grovre vald 21 13 -8 -38%
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Tabell 2. Antal anmélda brott under kameratid utan bemanning vid Medborgar-
platsen, Stureplan och sammanlagt i jimférelseomradena under perioderna
juli 2010-februari 2012 och juli 2012-februari 2014, samt skillnad i antal och
procent mellan de tva perioderna.

Antal brott juli 2010- Antal brott juli 2012- Skillnad  Skillnad
februari 2012 februari 2014 antal %

Medborgarplatsen
Alla brott 320 267 -63 -17%
Misshandel 137 124 -13 -9%
Vald mot tjansteman 105 78 -27 -26%
Olaga hot 34 40 6 +18%
Personran 26 13 -13 -50%
Sexualbrott 11 4 -7 -649%
Grovre vald 7 8 1 +14%
Stureplan
Alla brott 286 291 +5 +2%
Misshandel 116 140 +24 +21%
Vald mot tjansteman 120 77 -43 -36%
Olaga hot 26 26 0 0%
Personran 10 26 +16 +160%
Sexualbrott 7 14 +7 +100%
Grovre vald 7 8 +1 +14%
Jamférelseomraden
Alla brott 435 361 -74 -17%
Misshandel 160 152 -8 -5%
Vald mot tjansteman 137 97 -40 -29%
Olaga hot 71 48 -23 -32%
Personran 42 47 5 +12%
Sexualbrott 11 9 -2 -18%
Grovre vald 14 8 -6 -43%
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Tabell 3. Antal anmalda brott under tid utan kameradvervakning vid Medbor-
garplatsen, Stureplan och sammanlagt i jamférelseomradena under perioderna
juli 2010-februari 2012 och juli 2012-februari 2014, samt skillnad i antal och
procent mellan de tva perioderna.

Antal brott juli 2010- Antal brott juli 2012- Skillnad  Skillnad
februari 2012 februari 2014 antal %

Medborgarplatsen
Alla brott 183 253 +70 +38%
Misshandel 65 113 +48 +74%
Vald mot tjansteman 40 48 +8 +20%
Olaga hot 38 46 +8 +21%
Personran 23 23 0 0%
Sexualbrott 13 6 -7 -549%
Grovre vald 4 17 13 +325%
Stureplan
Alla brott 53 63 +10 +19%
Misshandel 16 23 +7 +44%
Vald mot tjansteman 15 18 +3 +20%
Olaga hot 15 14 -1 7%
Personran 4 3 -1 -25%
Sexualbrott 2 3 +1 +50%
Grovre vald 1 2 +1 +100%
Jamférelseomraden
Alla brott 334 376 +42 +13%
Misshandel 80 85 +5 +6%
Vald mot tjansteman 105 122 +17 +16%
Olaga hot 87 107 +20 +23%
Personran 35 27 -8 -23%
Sexualbrott 17 26 +9 +53%
Grovre vald 10 9 -1 -10%
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Bilaga 5. Fallbeskrivningar

Misshandel i Bjorns tridgdrd vid Medborgarplatsen

Tidigt en Iordagsmorgon under sensommaren 2013 utsattes en
person for misshandel i Bjorns tradgard. Enligt redogorelse fran
malsidgande kom tva personer fram till honom och sa att han skul-
le ge dem sina pengar. Nir han svarade nej blev han slagen i ansik-
tet och huvudet upprepade génger. Efter att ha ramlat till marken
blev malsigande ocksa sparkad i huvudet. Nar mélsagande ropade
pa hjdlp kom nagra fram till platsen och girningspersonerna gick
darifran.

Hindelsen intriffade under den tid som kamerorna pa Medbor-
garplatsen dr aktiva. Pa polisradion ropades det ut att det pagick
en misshandel i Bjorns tradgard och kameraoperatoren styrde dar-
for kamerorna dit. Operatoren sager i forhor att det var svart att
avgora vad som skedde eftersom det var morkt och ett trad skym-
de kamerorna. Bilden var dessutom svartvit pa grund av mork-
ret. Men ndr tva personer limnade platsen forstod operatoren att
dessa hade varit involverade i handelsen. Operatoren foljde darfor
personerna och kunde ge information om var de befann sig och
signalement till patrull. Bdda garningspersonerna greps kort dar-
efter och fordes till arresten.

I forhor med de misstankta fornekade bada brott. De hivdade
att det var en av dem som blev pdhoppad och slagen och att den
andra ingrep for att skydda sin vin. Enligt deras beskrivning age-
rade de i sjalvforsvar. Den ena misstinkta informerades i forhoret
om att platsen kameraovervakas och att en operator hade sett han-
delsen. Han vidholl dock att han agerade i sjalvforsvar.

De tilltalade stod i rattegdngen fast vid att de agerade i sjalv-
forsvar. Ritten fann inte stod for att malsdgande blivit utsatt for
ranforsok men bedomde det som klarlagt, oavsett hur hindelsen
inleddes, att de tilltalade fick Gvertag i stort sett omgdende och
att de dirfor inte hade nodvarnsritt. Bada tilltalade domdes for
misshandel.

Forsok till grov stold utanfor nattklubb pa Stureplan

En lordagsnatt under sommaren 2013 uppmirksammade kame-
raoperatoren en person som betedde sig markligt i en krogko. Per-
sonen verkade inte ha for avsikt att komma in pa krogen utan var
istallet nirgadngen och rorde sig fram och tillbaka mellan andra
koande gister. Operatoren sdg hur personen vid tva tillfallen stack
ner sin hand i vdaskor som tillhérde andra personer. Operatoren
kunde dock inte urskilja om mannen tog nagot ur viaskorna. Vid
bada tillfallena avbrots mannen da dgarna till vaskorna kande pa
sina dgodelar. Mannen studerades av operatoren under en dryg
halvtimme. Kameraoperatoren tillkallade en patrull for att stoppa
och kontrollera mannen. Mannen greps och fordes till hiktet.
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I forhor med den misstinkte fornekade denne brott. Film fran
hiandelserna visades for den misstinkte och han ombads forklara
det intraffade. Han sa att han inte visste vad som intriaffade men
att han inte var nagon tjuv.

Tingsratten ansdg att det pa overvakningsfilmen var tydligt att
den tilltalade hade for avsikt att stjala och domde den tilltalade for
forsok till grov stold.






Sedan juli 2012 bedriver Polisen kameraévervakning
pa Stureplan och Medborgarplatsen i Stockholm.

I Sverige finns det relativt fa exempel pa att Polisen
kameraovervakar en allman plats i brottsforebyggande
syfte. Forutsattningarna for projektet ar dessutom ovanligt
bra. Dels har man tillgang till modern och bra teknik, dels
ar overvakningen aktiv. Det innebar att Polisen overvakar
kameramonitorerna i realtid och samarbetar med kollegor
och ordningsvakter som arbetar pa de tva platserna.

I samrad med Polismyndigheten i Stockholms ldn ska Bra
utvirdera projektet under de tre dr som det pagar. I denna
andra rapport foljer vi upp projektet utifrdn de mal som
Polisen hade forhoppningar att uppnd med kamerornas
hjalp.
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